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Resumen

Actualmente, existe en los centros educativos espafioles, una figura llamada coordinador/a de bien-
estar y proteccion, la cual tiene como objetivo la garantia del derecho de los nifios, nifias y adolescen-
tes a ser protegidos de manera integral, mediante la coordinacion de recursos y capacidades (UNI-
CEF, 2021). Desde su creacion en 2021, han surgido alrededor de esta figura algunas necesidades en
las Comunidades Auténomas en cuanto a la concrecion de su implantacion. Entre estas encontramos
la necesidad de definir un perfil profesional que se encargue de realizar las funciones de la Coordi-
nacién de Bienestar. Consecuentemente, se ha originado un debate en el que se barajan diferentes
perfiles profesionales, entre ellos el del educador/a social, que ya tiene presencia en los centros esco-
lares como parte de la comunidad educativa de algunas de las CC.AA. Por ello, en el presente articulo
se justifica de manera teérica esta reivindicacién, mediante la revisiéon de la normativa, el anélisis
de las figuras de Coordinacion de Bienestar y de la Educacién Social, y la comparacién entre am-
bas, evidenciando la correspondencia entre las funciones desarrolladas por educadoras/es sociales
dentro de los centros educativos y aquellas atribuidas a la nueva figura. Ademaés, con el objetivo de
abordar los problemas derivados de la falta de concrecion en la regulacion de esta figura, se propone
la elaboracién de una guia orientativa que presente un modelo de intervencion en la Coordinacion de
Bienestar desde la perspectiva profesional de la Educaciéon Social.

Palabras clave: LOPIVI, proteccion a la infancia, coordinacion de bienestar y proteccion, educa-
ci6n social.

Abstract

Spanish educational centres currently include the role of wellbeing and protection coordinator, estab-
lished to ensure the comprehensive protection of children and adolescents through the coordination
of resources and institutional capacities. Since its introduction in 2021, significant challenges have
emerged regarding the practical implementation of this role across different Autonomous Commu-
nities, particularly in relation to the definition of a suitable professional profile. This situation has
prompted debate around several professional backgrounds, including that of the social educator, who is
already integrated into school communities in some regions. This article offers a theoretical justification
for recognising Social Education as a key professional framework for wellbeing coordination. Through
a review of relevant legislation, an analysis of both professional roles, and a comparative examination
of their functions, the study highlights a strong alignment between the competences of social educators
and those attributed to the wellbeing coordinator. Finally, the article proposes the development of an
operational guide outlining a model of wellbeing coordination grounded in Social Education practice.

Keywords: LOPIVI, child protection, wellbeing coordination, social education.

ISSN: 1576-5199 Educacion y Futuro, 54 (2026), 143-160

Fecha de recepcion: 12/09/2025 https://doi.org/10.5281/zenodo.19110160
Fecha de aceptacion: 02/02/2026 143



La Educacién Social en el puesto de Coordinacién de Bienestar:
reflexiones, desafios y potencialidades en el contexto educativo

1. INTRODUCCION

Hoy en dia, cada vez se hace mas evidente la necesidad de contar con profesio-
nales como las educadoras y los educadores sociales dentro de los centros edu-
cativos de Espafa. Actualmente, el profesorado se ve sobrecargado de trabajo
debido a las nuevas demandas y necesidades derivadas de los cambios sociales
y la globalizacion, las cuales estan relacionadas con la educacion, pero van més
alla de lo puramente académico (Diez-Gutiérrez y Muiioz-Cortijo, 2022).

Entre estas nuevas demandas a las que se enfrenta la comunidad educativa,
podemos destacar el asegurar la proteccion y el bienestar del alumnado, exigi-
da desde la Ley Orgénica de proteccion integral a la infancia y la adolescencia
frente a la violencia (LOPIVI).

Segin los datos recogidos en el Registro Unificado de Maltrato Infantil y te-
niendo en cuenta que la violencia hacia nifios, ninas y adolescentes (a partir de
ahora NNA) es muchas veces silenciada de manera intencionada y que puede
pasar muy desapercibida, en el afio 2021 se recogieron 21.521 notificaciones
con relaciéon a NNA victimas de violencia. Ademas, de manera concreta en el
ambito educativo, segtn los datos recogidos en la Estrategia de Erradicacién
de la Violencia sobre la Infancia y la Adolescencia, se expone que uno de cada
tres nifios/as podria sufrir acoso escolar. También se sefiala que la mayoria
de NNA que sufre este tipo de violencia no es consciente de ello o le dan otra
interpretacion y solo el 3,33% se identifican como victimas de acoso, mientras
que en el caso del ciberacoso solo el 2,2% de las victimas son conscientes de
que lo sufren (Ministerio de Derechos Sociales y Agenda 2030, 2022).

Ante esta situacion, la LOPIVI obliga a los centros educativos a contar con una
figura profesional nueva: la Coordinacién de Bienestar y Proteccion (CBP). Su
puesta en marcha ha evidenciado numerosos problemas, entre ellos la falta
de definicion de un perfil profesional para llevar a cabo la coordinacién y la
falta de formaci6on de las personas que ahora mismo estan ejerciendo este rol
(Educo, 2023).

El Consejo General de Colegios de Educadores y Educadoras Sociales (CGCEES)
reivindic6 en un comunicado la idoneidad de la Educaciéon Social como profe-
si6n para asumir la coordinaciéon de bienestar, debido a la formacién profesio-
nal que se le asume a los educadores/as sociales y a que las funciones que venian
realizando estos/as profesionales en los centros educativos de algunas de las
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Comunidades Auténomas (CC.AA.) son practicamente idénticas a las que se le
han encomendado a la CBP. Teniendo en cuenta esto, actualmente, esta nueva
figura debe ser la llave de entrada para consolidar a los educadores y educadoras
sociales como una figura indispensable dentro de la comunidad educativa.

2. LA COORDINACION DE BIENESTAR Y PROTECCION

Para comenzar a abordar la relaciéon entre la CBP y la Educacion Social, es im-
portante conocer y comprender el contexto de creaciéon y la puesta en marcha
de esta nueva figura.

La aprobacion de la nueva ley de proteccion integral de la infancia y la ado-
lescencia ha supuesto que se ponga en un primer plano la necesidad y la im-
portancia de prestar especial atencion a temas claves como la prevencion de la
violencia ejercida hacia los/as NNA o el bienestar de las personas menores de
edad. Esta normativa es un punto de inflexion muy importante ya que se reco-
noce por primera vez el derecho propio de los/as NNA de poder desarrollarse
libres de violencia. Ademés, la LOPIVI ofrece una mirada integral de este de-
recho, incluyendo medidas en todos los ambitos que componen el dia a dia de
las personas menores de edad y que influyen en su bienestar social, familiar,
educativo, de ocio y emocional entre otros (Educo, 2023).

Con relacion al ambito educativo, se incorpora como principal medida la CPB,
la cual fue introducida dentro de la LOPIVI a peticiéon del Ministerio de Jus-
ticia en 2018 en el anteproyecto de ley. Esta peticion fue formulada debido a
que esta figura, la cual ya habia sido implementada en otros sistemas educati-
vos bajo denominaciones como saveguarding lead o wellbeing coordinator,
estaba demostrando buenos resultados en cuanto a la proteccion de los NNA
en los centros educativos (Espinosa, 2022).

Dentro de la ley, no es hasta el articulo nimero 35 cuando se habla por pri-
mera vez de la figura de la CBP. En él se estipula que todos los centros educa-
tivos en los cuales se cursen estudios para personas menores de edad deben
adoptar la CBP, precisando que seran las propias administraciones educa-
tivas competentes las que determinaran las funciones y los requisitos que
debe desempenar la persona encargada de este rol, cediendo también a estas
la decision sobre si dichas funciones deben ser desempefadas por personal
existente en los centros o por nuevo personal.
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Ademas, en este mismo articulo se desarrollan las funciones minimas esta-
blecidas para esta figura. En concreto son 11 funciones base que podriamos
dividir y resumir en 3 areas':

« Formacion: la CBP debe encargarse de establecer planes de formacion
para estudiantes, familias y el personal de los centros con el fin de pro-
mover la prevencioén, deteccidon precoz y proteccion de los NNA frente
a la violencia y una cultura del buen trato.

» Deteccion y coordinacion: esta figura debe ser el referente principal de
la comunidad educativa para la deteccion y comunicaciéon de posibles
casos de violencia, siendo responsable de coordinar la respuesta y la
intervencién con los servicios sociales y las autoridades competentes
en caso de ser necesario.

« Protocolos: la CBP debe asegurar que toda la comunidad educativa
tenga conocimiento sobre como aplicar correctamente los protocolos
de actuacién en materia de violencia, ademas de trabajar en conjunto
con la direccion del centro en la elaboracion del plan de convivencia.

Para terminar de clarificar lo que implica esta figura y sus funciones, atendien-
do al propio nombre de la misma, vamos a dividirla en 3 partes fundamentales
tal y como propone Cabedo (2023):

» Coordinacion: el propio nombre de esta parte muestra que una de las
funciones elementales de esta figura es actuar en contacto directo con
la comunidad educativa y con las administraciones y entidades encar-
gadas o implicadas en la proteccion de los NNA.

 Bienestar: uno de los objetivos centrales de este rol es fomentar la con-
vivencia armoniosa en los centros a través del buen trato.

» Proteccion: esta tltima parte indica que la CBP es responsable de ga-
rantizar los derechos de la infancia y la adolescencia protegiendo al
alumnado.

1 Para obtener una visién mas completa, se recomienda consultar todas las funciones en el

texto original de la LOPIVI, disponible en el BOE: https://www.boe.es/diario_boe/txt.
php?id=BOE-A-2021-9347
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Aunque la implantacién de esta figura ha supuesto un gran avance en cuan-
to a la consolidacion de un sistema educativo que proteja a los NNA, cubra
sus necesidades y se defiendan sus derechos (Espinosa, 2022), su puesta en
préactica ha presentado varios problemas. En el informe publicado por Educo
titulado Coordinador/a de Bienestar y Proteccion: balance del primer afio, se
hace un analisis de como se ha llevado a cabo la implantacién de la CBP en
las CC.AA. Mediante entrevistas y otros métodos de investigaciéon, pudieron
llegar a la conclusion de que existian varias problematicas: dificultades con la
identificacion de esta nueva figura por parte de la comunidad educativa; una
falta de liberacion horaria; una falta de asignacién presupuestaria; una falta
de especificidad de la figura de la coordinacion de bienestar; una falta de for-
macion de las personas que estan ejerciendo esta labor; una falta de definicién
de un perfil profesional que lleve a cabo la CBP (Educo, 2023).

Aunque todas estas problemaéticas resultan relevantes, vamos a detenernos
en las dos ultimas mencionadas, ya que es aqui donde podemos encontrar
argumentos para creer que la Educacién Social deberia ser la profesiéon que
lleve a cabo la CBP.

Respecto a la falta de formacion de las personas que actualmente estan lle-
vando a cabo este rol, Educo sefiala que existe una falta de conocimientos
tedricos, de identificacién y de herramientas de gestion respecto a los re-
cursos y servicios externos, de conocimientos sobre derechos de los NNA y
de competencias sobre el liderazgo. Ademas, también se explica que, desde
las administraciones de las distintas comunidades auténomas, se ofrecen
formaciones de 10 a 30 horas, lo que parece ser insuficiente para adquirir
conocimientos y herramientas sobre las teméticas y problematicas a las que
la CBP debe hacer frente. Las personas entrevistadas por Educo critican tam-
bién, entre otras cosas, que las formaciones son esencialmente teoricas, por
lo que no permiten la puesta en practica de lo aprendido, ademéas de que
existe una falta de contenidos sobre metodologias de participacion, los de-
rechos de los NNA o el mejor manejo de conceptos como el buen trato o la
proteccibn integral.

En cuanto a la falta de definicién de un perfil profesional desde Educo se
reivindica que la propuesta sobre qué profesion tendria que ser la que llevara
a cabo la CBP deberia realizarse basindose en la deteccién de necesidades y
a partir de ahi analizar quién o quiénes podrian dar respuesta a esas necesi-
dades realizando las funciones de la CBP con la mayor calidad posible. Cabe
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destacar que ahora mismo, segtin la investigacion realizada por esta entidad,
existe una gran heterogeneidad de perfiles que han asumido este rol, des-
de profesorado de mateméticas, lengua o deporte a orientadores/as, jefes/as
de estudio, profesores/as técnicos/as de servicios a la comunidad (PTSC) o
coordinadores/as de convivencia (Educo, 2023).

3. LA EDUCACION SOCIAL DENTRO DE LOS CENTROS
EDUCATIVOS

Una vez comprendido el origen de la CBP y como ha sido su puesta en marcha
en los centros, es turno de la otra cara de la moneda, la actividad de la Educa-
cion Social dentro del sistema educativo.

La educaciéon ha evolucionado mas alla de la simple transmisién de conoci-
mientos académicos, incorporando aspectos como la participacion, el desa-
rrollo de una ciudadania critica, la socializacion, la educacién en valores, la
convivencia y la interculturalidad. Este cambio ha evidenciado la necesidad
de contar con un perfil profesional especializado: las educadoras y los educa-
dores sociales (Gonzélez, 2022).

Que esta profesion sea la méas idénea para hacer frente a estas nuevas de-
mandas en el sistema educativo no es casualidad. La repuesta a esto se pue-
de encontrar en su propia definiciéon. La Educacién Social, atendiendo a la
definicién recogida en su respectivo cddigo deontologico es, esencialmen-
te, «el derecho de la ciudadania que se concreta en el reconocimiento de
una profesion de caracter pedagbgico, generadora de contextos educativos
y acciones mediadoras y formativas» (ASEDES, 2007, p. 12). Esta profesion
posibilita la incorporacion del sujeto en diversas redes sociales, favorecien-
do su sociabilidad y participacién, promoviendo también el acceso a bienes
culturales que amplien sus posibilidades educativas, laborales, de ocio y par-
ticipacion social.

Toda esta potencialidad ha hecho que las educadoras y los educadores socia-
les hayan sido integradas/os de manera sutil, desde hace afios, dentro de los
centros, realizando funciones orientadas a llevar a cabo acciones innovado-
ras que den respuesta a las demandas de la sociedad y el sistema educativo
(Terrén-Caro et al., 2017).
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Sin embargo, solo seis de las CC.AA. (siendo estas Extremadura, Casti-
lla-La Mancha, Andalucia, Catalufia, Islas Baleares, Islas Canarias) con-
templan la educacién social como parte del equipo educativo de los cen-
tros. Aun asi, segn apunta Lopez Zaguirre (2013), en estas y en el resto de
comunidades, existen varios modelos de relacion entre esta profesion y las
escuelas e institutos:

« Educadorasy educadores sociales adscritos a los centros es-
colares: este primer modelo es el que se corresponderia con el adop-
tado por las seis CC.AA. mencionadas. En él, las y los educadoras/es
estan adscritos dentro de los equipos de los centros y se da principal-
mente en los institutos, aunque en las escuelas de infantil y primaria,
debido a circunstancias de poblacion, se puede dar el caso.

+ Educadoras y educadores sociales integrados en los Servi-
cios Sociales Municipales: este modelo coordina educadores so-
ciales de los Servicios Sociales con la comunidad educativa a través de
comisiones. En ocasiones, es un modelo mixto: institutos con deter-
minadas circunstancias, pueden contar con una educadora o educador
propio ademas del apoyo de Servicios Sociales.

« Proyectos concretos liderados por educadoras y educado-
res sociales en los centros escolares: en este tltimo modelo los
ayuntamientos o consejerias de educaciéon elaboran proyectos de in-
tervencion coordinados por educadoras y educadores sociales.

Vistos los diferentes modelos de integracion de la educacion social en los cen-
tros educativos, resulta relevante conocer las areas y algunas de las funciones
principales que llevan a cabo estas/os profesionales para conocer el trabajo
que realizan. Por similitud con el modelo de integraciéon de la CBP en los cen-
tros, se va a hablar inicamente sobre las funciones que realizan las educado-
ras y los educadores sociales de aquellas CC.AA. que cuentan con esta figura
adscrita a las escuelas e institutos. La recopilaciéon de estas funciones se ha
realizado mediante la consulta de las diferentes normativas® que regulan la

2 Para consultar el listado de normativas utilizadas, véase la seccién de «Referencias biblio-
graficas».
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actividad de estas/os profesionales en cada comunidad, agrupando las funcio-
nes en areas de actuacion y combinando aquellas funciones que son similares:

Las areas de actuacion de estas/os profesionales son:

Educacién para la mejora de la convivencia.
Prevencion y deteccion.

Absentismo.

Formacion.

Coordinacion.

Trabajo con las familias.

Y, por otra parte, algunas de las funciones que realizan con relaciéon a las

areas de actuacion son:

150

Disenar y fomentar la puesta en marcha de programas de conviven-
cia para prevenir y hacer frente a las situaciones de violencia infanto-
juvenil.

Apoyar al equipo docente en las tareas de prevencion deteccion y aten-
cion de situaciones y conductas de riesgo en el alumnado.

Prevencion e intervencion en los casos de violencia.

Realizar el seguimiento de los casos de absentismo de acuerdo con los
protocolos establecidos y en coordinacion con el resto de profesiona-
les, tanto de la comunidad educativa como del entorno social.

Facilitar informacién, orientacion y asesoramiento al alumnado, a la
comunidad educativa y a su entorno para el desarrollo de programas
socioeducativos.

Promover el desarrollo de programas de salud, igualdad y de preven-
ci6én de violencias.

Impulsar y coordinar actuaciones entre el centro educativo, los servi-
cios externos, las familias, los agentes socioeducativos y de salud que
formen parte de la red socioeducativa del centro.
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« Fomentar y realizar acciones que refuercen la implicacién de las fami-
lias en general en los proyectos educativos del alumnado y del centro.

Y para acabar de poder entender el trabajo realizado por las educadoras y los
educadores y su alcance, cabe destacar que, tal y como se puede observar,
unas de las caracteristicas principales que definen su intervenciéon dentro de
los centros educativos es que no se centran inicamente en el alumnado, sino
que en su trabajo también se incluyen a las familias, la comunidad educativa
y a los agentes del territorio (Jiménez, 2022), lo que refuerza el papel funda-
mental de esta figura como coordinadora de recursos para garantizar el maxi-
mo bienestar del alumnado y de la comunidad educativa en general.

4. RELACION DE LA EDUCACION SOCIAL EN LAS ESCUELAS
Y LA COORDINACION DE BIENESTAR

Como se ha comprobado en los dos apartados anteriores, tanto la CBP como
la Educacién Social, realizan un trabajo esencial a la hora de asegurar el bien-
estar y el pleno desarrollo del alumnado. Por su parte, las educadoras y los
educadores sociales, antes de que la CBP fuera incorporada en los centros,
han estado realizando un gran trabajo respecto a la gestion del bienestar y
la inclusion socioeducativa del alumnado, ocupandose de aspectos sociales,
emocionales y de proteccion, ademas de actuar como nexo entre los centros
y el entorno social para asegurar el desarrollo integral y de calidad de los/as
estudiantes. Si bien es cierto, tal y como se ha mencionado en el apartado an-
terior, este trabajo solo se ha desarrollado en seis de las CC. AA., por lo que no
ha podido alcanzar toda su potencialidad en el resto de Espana.

Por su lado, la CBP, tal y como se ha podido comprobar, es una medida
esencial para poder garantizar que se cumplan los derechos de la infancia y
adolescencia dentro de los centros educativos, convirtiéndolos en espacios
seguros para que los NNA puedan crecer libres de violencia, pudiendo asi
alcanzar su maximo desarrollo como personas. Sus funciones, al igual que
ocurre, de manera muy similar, con las funciones de las educadoras y los
educadores sociales dentro de los centros educativos, estan orientadas a la
coordinacién de recursos y a la formacién de la comunidad educativa, con el
fin de proteger la seguridad y el bienestar integral (emocional, social y fisico)
del alumnado.
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Como se puede observar, ambas figuras resultan muy similares, llevando a
cabo tareas idénticas en muchos aspectos, como, por ejemplo:

« El trabajo en prevencion y detecciéon de situaciones de riesgo para el
alumnado.

« La capacitacion de la comunidad educativa en el uso de herramientas
de resolucion pacifica de conflictos.

« Impulsar medidas para asegurar y fomentar la convivencia pacifica en
los centros.

« La puesta en marcha de formaciones para la comunidad educativa en
cuanto a la prevencion de violencias y a la adquisicion de herramien-
tas para detectar y responder a situaciones de violencia.

Sin embargo, la CBP y la educacion social dentro de los centros también pre-
sentan varias diferencias esenciales. La primera de ellas, y a mi parecer la
maés relevante, es la diferencia de regulaciéon entre ambas figuras. La coordi-
nacion ha sido legislada a nivel nacional, constituyéndose como una medida
obligatoria de implementar por parte de escuelas e institutos, mientras que la
educacion social como parte de la comunidad educativa de los centros solo se
contempla en alguna comunidad auténoma y, ademas, no existe una legisla-
cion estandarizada, sino que en cada comunidad esta figura se ha regulado de
maneras muy diferentes.

Por otro lado, las funciones encomendadas a la coordinacién de bienestar
se relacionan més con un rol estratégico y facilitador de recursos y medidas,
mientras que las funciones que desarrollan las educadoras y educadores so-
ciales en los centros tienen que ver con un rol mas activo con relacion a la
intervencién en casos de violencia o en los que resulte necesario. Ademas,
las funciones de estas/os profesionales, en las diferentes normativas autono6-
micas, se presentan con un caracter algo mas especifico que en el caso de la
coordinacién de bienestar, cuyo papel es mucho mas indefinido y genérico.

Con todas estas similitudes y diferencias, cabe pensar que la soluciéon mas
id6onea para resolver las problematicas que presenta la CBP seria utilizarla, ya
que cuenta con un caricter estatal y obligatorio, como forma de poder intro-
ducir a educadoras y educadores sociales como parte de los centros educativos
de Espaiia, cuampliendo (con un cierto nivel de calidad asegurado debido a la
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formacion de estos profesionales y a las experiencias previas que ya se han
tenido en algunos centros educativos con la educacién social) las funciones y
los objetivos encomendados a la CBP.

5. PROPUESTA DE GUIA PRACTICA PARA LA
COORDINACION DE BIENESTAR

Teniendo en cuenta todo lo desarrollado en el apartado anterior, como forma
de materializar esta posible solucién a los problemas que presenta la CBP y
buscando que su intervencion sea llevada a cabo con la maxima calidad posi-
ble, en este articulo se propone la realizaciéon de una guia practica en la cual
se recoja la informacion relevante sobre la coordinacion de bienestar y como
llevar a cabo este trabajo.

Esta guia estaria dirigida a educadoras y educadores sociales, quienes asumi-
rian la responsabilidad de ejercer la coordinacion. En ese sentido, se propone
concretar y definir las funciones de la CBP de manera mas especifica, tomando
como referencia, ademas de las que aparecen en la LOPIVI, aquellas que han
sido desarrolladas desde la educacion social en los centros escolares y que
pueden resultar ttiles para fortalecer este rol.

Dicha guia recoge los siguientes apartados fundamentales:

« Introduccién a la Coordinacién de Bienestar y Proteccidn: presenta-
cion del contexto de creacion de la CBP.

« Conceptos basicos relevantes para la CBP: desarrollo de conceptos cla-
ve para el ejercicio de este rol.

« Elmarco legal de la CBP: compresion general de todas las implicacio-
nes legales de la LOPIVI que afectan a esta figura.

Ademas de estos apartados, esta guia también cuenta, como novedad con res-
pecto a otras, secciones dedicadas al perfil y formacion para el ejercicio
de la CBP, las areas de actuacion y las funciones a desarrollar.
Perfil profesional y formacion

En este apartado se especifica que el perfil profesional mas idéneo para po-
der ejercer la coordinacién de bienestar es el de una persona que cuente
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con el titulo de Graduado en Educacion Social, debido a que las funciones y
competencias que se adquieren con dicho titulo son compatibles con las fun-
ciones atribuidas a la CBP. Esta afirmacion se justificaria mediante las com-

petencias que se les supone a las educadoras y educadores sociales, como,

por ejemplo:

Dominio de las metodologias educativas, de formacién, de asesora-
mientos, de orientacion y de dinamizacion social y cultural.

Conocimientos y destrezas para crear y promover redes entre indivi-
duos, colectivos e instituciones.

Capacidad para potenciar las relaciones interpersonales de los grupos.
Dominio de técnicas de planificacion y/o proyectos.

Capacidad de poner en marcha planes, programas educativos y accio-
nes docentes.

Conocimiento teéricos y metodoldgicos sobre mediacion en sus dife-
rentes acepciones.

En cuanto a la formacion, seria necesario que, ademas de contar con el titulo
de Educacion Social, la persona que vaya a llevar a cabo la CBP cuente con

alguna acreditacion de especializacion, como puede ser el titulo propio de la
UNED de Coordinacion de Bienestar y Proteccion, en el cual se adquieran co-
nocimientos sobre las siguientes teméticas entre otras:

154

Violencia y desarrollo evolutivo de la infancia y la adolescencia.

Profundizacion en los tipos de violencia sufridos por la infancia y la
adolescencia.

Derechos de la infancia.
Profundizacion en contenidos sobre la LOPIVI.

Aprendizaje de estrategias de comunicacién efectiva y asertiva para
fomentar el bienestar de los menores.

Desarrollo de habilidades especificas para ejercer la CBP y orientacio-
nes sobre como implementar este rol en los centros.
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« Herramientas y estrategias para favorecer la prevencién y la deteccién
temprana.

« Orientaciones sobre cémo articular la coordinacién entre los recursos
de los centros y los servicios externos.

« Formaciones dirigidas a las familias y pautas para abordar conflictos o
situaciones de conflicto en el entorno familiar.

« Conocimientos sobre los factores de riesgo y de protecciéon del alum-
nado.

Areas de actuacion

En este apartado se recogen las areas de actuacién que se proponen para la
persona encargada de llevar a cabo la CBP, teniendo en cuenta sus funciones,
y serian: area de formacion, area de coordinacion, area de dinamizacién del
entorno escolar y area de mediacién y resolucién de conflictos.

« Formacion: este area esta orientada a las formaciones que deben im-
partir los/as coordinadores/as, exigidas en las funciones de esta figu-
ra. Dentro de esta area encontramos tres tipos de formaciones: para el
equipo educativo, para las familias y para el alumnado.

+ Coordinacion: este area esta dedicada al trabajo de coordinacién con
recursos internos del centro, como puede ser la coordinacion conlos/as
tutores/as, con los/as PTSC, el/la coordinador/a de convivencia, el
equipo directivo, el/la orientador/a y con recursos externos, como
servicios sociales, centros de salud, agentes tutores, etc.

« Dinamizacién del entorno escolar: dentro de este area se proponen
realizar acciones para fomentar la convivencia escolar.

» Mediaci6én y resolucion de conflictos.

Funciones de la CBP

En este apartado se propone una reelaboracion de las funciones para el ejerci-
cio de la CBP, utilizando aquellas ya propuestas en la LOPIVI, las que las edu-
cadores y educadores ya ejercian en los centros educativos de algunas CC.AA.
y las propuestas por Espinosa (2022).
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Tabla 1

Propuesta de funciones para la CBP

Funciones generales

Funciones especificas

Coordinar actuaciones con los agen-
tes educativos, socioeducativos y de
salud que formen parte de la red so-
cioeducativa del territorio.

Coordinar, de acuerdo con los protocolos que
aprueben las administraciones educativas, los ca-
sos que requieran de intervencién por parte de los
servicios sociales competentes, debiendo informar
a las autoridades correspondientes si se valora
necesario.

Impulsar, dinamizar y evaluar propuestas con el fin
de fomentar las relaciones entre el centro y el en-
torno comunitario.

Impulsar la red de coordinacion entre el centro
educativo y los servicios externos y las familias.

Promover medidas que aseguren el
maximo bienestar para los NNA, asi
como la cultura del buen trato hacia
los mismos.

Difundir entre los miembros de la comunidad esco-
lar los derechos de la infancia.

Fomentar la participacion infantil.

Coordinar con la direccion del centro
educativo el plan de convivencia del
centro.

Disefar y desarrollar intervenciones que favorez-
can la convivencia escolar junto con la colabora-
cion del profesorado y de la comunidad escolar en
general.

Fomentar la puesta en marcha de programas de
convivencia para prevenir y hacer frente a las si-
tuaciones de violencia infanto-juvenil.

Generar equipos y espacios con el objetivo de
desarrollar nuevas estrategias para la resolucion
pacifica y constructiva de los conflictos.

Nota. Elaboracion propia a partir del texto original de normativas autonémicas, Ley Organica

8/2021 (2021) y Espinosa (2022).

6. CONCLUSIONES

La implantacion de la CBP ha cobrado especial relevancia dentro del &mbi-

to educativo, evidenciando la importancia de atender en los propios centros
educativos las cuestiones relacionadas con la dimension social de los NNA.

Resulta importante sefialar que en los colegios e institutos existen figuras
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que relacionan la comunidad escolar con el entorno social (PTSC) y otras que
atienden la diversidad del alumnado (PT), pero lo que la LOPIVI ofrece como
novedad la obligacion de atender de manera integral las necesidades sociales
que afectan al alumnado con el fin de garantizar la proteccidn, el bienestar y el
buen trato hacia el mismo.

La figura del coordinador/a de bienestar requiere de una especializacion, que,
aunque no se detalle dentro de la LOPIVI, si se puede presuponer al analizar
las exigencias que esta ley marca en los diferentes ambitos en los que actia.
En los tres cursos que lleva implementada la Coordinacién de Bienestar, esta
figura ha sido asumida en muchos centros por el propio profesorado, lo que le
ha supuesto una sobrecarga de trabajo, ademas del sobresfuerzo por tener que
dar respuesta a un &mbito que no es propio de sus competencias profesiona-
les. Esto, ademés del desgaste que causa en el profesorado, hace que la calidad
y la potencialidad que tiene la accion de la CBP se vea reducida.

Bajo mi punto de vista, dicha figura deberia ser asumida por educadoras y
educadores sociales para poder dar cobertura a todos los requisitos que se han
desarrollado a lo largo de este articulo. Como se ha podido observar, existen
numerosas similitudes entre las funciones que se le otorgan a la persona en-
cargada de la coordinacion y las funciones que ya estaban siendo ejercidas por
las educadoras y educadores sociales dentro de los centros educativos. Esto
lleva a plantear por qué a la hora de establecer la CBP, no se tuvo en cuenta
que ya existia otra figura profesional con caracteristicas similares.

La respuesta a esta pregunta, bajo mi punto de vista, esti relacionada con
varios factores. El primero de ellos es que la Educaciéon Social dentro de los
centros escolares solo esta contemplada en seis de las diecisiete CC.AA., por lo
que se puede observar que esta profesiéon todavia no goza del reconocimiento
suficiente dentro de este &mbito.

Ademas, en aquellas comunidades en las que si esta reconocida esta figura
dentro del ambito educativo, la normativa no esté unificada, por lo que las me-
didas en cuanto a la implantaciéon de la Educacién Social dentro de las aulas
no estan bien definidas. Esto lleva a que, igual que pasa con la coordinacién de
bienestar, no se conozca ni se reconozca la actividad de esta profesiéon dentro
de los centros escolares.

Por ultimo, se puede comprobar que existe una dejadez por parte de la ad-

ministracion a la hora de seguir legislando y actualizando la actividad de la
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educacion social en el ambito educativo. Desde Andalucia, por ejemplo, se
expresa que desde 2010 no existen mas normativas ni se han actualizado las
existentes hasta entonces, dando una sensacién de olvido y abandono por par-
te de la Administracion (Rios et. al, 2021).

Resulta evidente que existe una profesion que entre sus competencias tienen
atribuidas las funciones de la CBP pero que necesita conseguir un mayor reco-
nocimiento. Para ello, ademés del trabajo de reivindicacion y de lucha que es-
tan llevando a cabo respecto a este tema las educadoras y educadores sociales
de los diferentes colegios de Espana, el cual me gustaria resaltar y agradecer
en este articulo, seria necesario, entre otras cosas, que se fomentara la inves-
tigacion en el campo de la Educacion Social para realizar una base teérica que
reflejase los resultados que se obtienen con las acciones socioeducativas que se
llevan a cabo, pudiendo demostrar con datos la importancia de esta profesion.
y la necesidad de que esta esté integrada dentro de los centros educativos.

También considero que seria necesario reivindicar a la hora de hablar de los
ambitos de intervencion de la Educacién Social, el espacio que tiene dentro
del &mbito de la educacién formal, dejando atras la idea de que la Educacion
Social es aquella que se da fuera de las aulas. Ademas, seria necesario visibi-
lizar el trabajo realizado por las educadoras y los educadores sociales en los
centros educativos, incluyendo esta informacion dentro de las referencias a
los &mbitos de trabajo de esta profesion. En esta linea, resulta esencial que
desde la propia formacion en el grado se aborde mucho més el papel que tiene
la Educacidén Social con relaciéon al &mbito educativo formal, ya que este siem-
pre tiende a ser olvidado en cuanto a nuestra formacién.
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