
17

Educación y Futuro, 54 (2026), 17-35
https://doi.org/10.5281/zenodo.19109604

ISSN: 1576-5199
Fecha de recepción: 12/09/2025
Fecha de aceptación: 26/01/2026

(PSOHDELOLGDG�HQ�HO�*UDGR�HQ�(GXFDFLyQ�6RFLDO��XQ�UHWR�
SDUD�HO�IRUWDOHFLPLHQWR�GHO�SHU¿O�SURIHVLRQDO

Employability in the Social Education Degree: A Challenge 
for Strengthening Professional Identity

Carmen Saban Vera
doCtora en eduCaCIón. profeSora de la faCultad de eduCaCIón,  

unIVerSIdad ComplutenSe de madrId

InmaCulada Gómez-Jarabo
doCtora en eduCaCIón. profeSora de la faCultad de eduCaCIón,  

unIVerSIdad ComplutenSe de madrId

ISmael lópez moreno
doCtor en eduCaCIón. profeSor del Centro unIVerSItarIo de eduCaCIón, eSCunI

5HVXPHQ

El estudio pretende potenciar y fortalecer la autonomía y el desarrollo profesional y 
personal de los estudiantes del Grado en Educación Social, promoviendo un currícu-
lum emancipador y anticipatorio. Como respuesta a los desafíos y retos que se plantean 
a la educación superior, el presente trabajo parte, por un lado, desde el concepto de 
empleabilidad como un modelo de intervención que no solo prepara para acceder a un 
empleo, sino también para mantenerse en él. Y, por otro lado, plantea un programa de 
actividades formativas innovadoras basado en aprendizaje colaborativo, dialógico e in-
tergeneracional entre estudiantes, jóvenes profesionales, expertos y profesores-tutores.

3DODEUDV�FODYH� empleabilidad, educación social, educación superior, innovación edu-
cativa, metodologías activas.

$EVWUDFW�

This study aims to promote and strengthen the autonomy and personal and professional 
development of students enrolled in the Social Education degree through the implemen-
tation of an emancipatory and forward-looking curriculum. In response to the challenges 
currently facing higher education, employability is approached as an intervention model 
that extends beyond initial access to employment, encompassing the capacity to sustain 
and adapt professional trajectories over time. Alongside this conceptual framework, the 
study presents a programme of innovative training activities grounded in collaborative, 
dialogic and intergenerational learning, involving students, early-career professionals, 
experts, and academic tutors. The proposal highlights the need to rethink employability 
as a formative process closely linked to identity construction and professional agency.

.H\ZRUGV� employability, social education, higher education, educational innovation, 
active methodologies.
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1. introducción

(Q�OD�DFWXDOLGDG��HO�VLJQL¿FDGR�GHO�FXUUtFXOXP�HQ�OD�HGXFDFLyQ�VXSHULRU�HVWi�HQ�
debate debido a la incertidumbre laboral. Desde 1990, las tasas de participa-
ción de la población activa han disminuido en casi todas las regiones y niveles 
de ingresos, afectando especialmente a los jóvenes de 15 a 24 años, cuya par-
ticipación ha descendido del 50% al 33%. Además, uno de cada cinco jóvenes 
está desempleado y uno de cada cuatro se encuentra subempleado (UNESCO, 
2021). Esta situación se ha visto agravada en el caso de la educación superior 
que, desde la crisis económica de 2008, enfrenta nuevos desafíos en una so-
ciedad compleja y cambiante. 

En España, el desempleo juvenil en menores de 25 años asciende al 30.7%,  
y la temporalidad al 73% (INE, 2022). Esta situación es particularmente  
preocupante para los egresados en Educación Social, quienes encuentran obs-
táculos como la falta de experiencia, la percepción de una formación poco útil, 
la avanzada edad al concluir sus estudios y el desconocimiento del mercado 
laboral y sus salidas profesionales (Olivares-García et al., 2020). Según datos 
recientes (Mir y Canals, 2025), la tasa de paro juvenil durante el mes de marzo 
GH������DOFDQ]D�XQ��������DVt�FRPR�XQD�EUHFKD�VLJQL¿FDWLYD�HQWUH�WLWXODGRV�
y necesidades laborales. Otro efecto colateral relevante que se destaca es una 
cierta desconexión entre la universidad y el mundo laboral en España (Medel 
Vicente, 2024). Esta situación se acentúa, aún más, en aquellos ámbitos de 
conocimiento dentro del campo de las ciencias sociales. 

Aunque uno de los objetivos estratégicos de la Ley Orgánica 2/2023, de 22 
de marzo, del Sistema Universitario (LOSU) pretende acercar la formación 
universitaria a las demandas del mercado laboral, las acciones implementadas 
SRU�ODV�XQLYHUVLGDGHV�QR�KDQ�ORJUDGR�DGDSWDUVH�D�OD�HYROXFLyQ�GH�ORV�SHU¿OHV�
profesionales (Reyes et al., 2024).

En el caso de los estudios en Educación Social, investigaciones como la rea-
lizada por Olivares-García et al. (2020) señalan que el carácter dinámico y 
cambiante del contexto profesional, así como el amplio abanico ocupacional, 
JHQHUDQ�FRQIXVLyQ�HQ�FXDQWR�D�OD�GH¿QLFLyQ�GH�SXHVWRV�GH�WUDEDMR��IXQFLRQHV�
y tareas a desarrollar. 

Asimismo, en la última década, en diferentes foros nacionales e internaciona-
les se sostiene la necesidad de conectar el mundo del trabajo con el académico 
(Martin, 2018) y abordar las competencias profesionales desde una perspecti-
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va innovadora (ANECA, 2021), a partir de una educación a lo largo de toda la 
vida como derecho fundamental y como bien común de la humanidad (UNES-
CO, 2015). En ese mismo sentido, autores como Eslava-Suanes et al. (2018) re-
FODPDQ�OD�QHFHVLGDG�GH�XQD�UHYLVLyQ�\�UHGH¿QLFLyQ�GH�GLFKR�SHU¿O�SURIHVLRQDO�

(Q�HVWH�FRQWH[WR��HV�SUHFLVR�UHSODQWHDU�HO�VLJQL¿FDGR�\�DOFDQFH�GH�OD�HPSOHD-
bilidad en los estudios de grado en Educación Social. Recientemente, desde la 
Asociación Internacional de Educadores Sociales (AIEJI, 2022), se demanda 
un sistema público de educación permanente para los educadores sociales, 
que debería estar ligado estrechamente al ejercicio de la profesión. Por ello, 
partimos de la base de que la empleabilidad, más allá de una formación especí-
¿FD�RULHQWDGD�D�XQ�UHVXOWDGR��LPSOLFD�HO�GHVDUUROOR�GH�XQD�PDFUR�FRPSHWHQFLD�
para adquirir no solo durante la formación. Y en ese sentido, la universidad se 
concibe como un espacio estratégico para impulsar una actitud proactiva para 
la búsqueda de empleo (Gómez-Jarabo et al., 2022; Ruiz-Corbella et al., 2019).

Los parámetros para esa búsqueda de empleo están cambiando hacia una 
empleabilidad marcada por el aprovechamiento de herramientas digitales, el 
desarrollo de habilidades blandas, y los entornos personales de aprendizaje 
formales y no formales. Son caminos para evitar los efectos y disrupciones 
en el mercado laboral del impacto de las nuevas tecnologías (WEF, 2020) y 
ORJUDU�XQ�FRPSURPLVR�DFWLYR�GH�ORV�HVWXGLDQWHV�HQ�OD�FRQVWUXFFLyQ�GH�VX�SHU¿O�
profesional (Bennet, 2019) como aprendizaje a lo largo de toda la vida. 

Por todo ello, nuestro trabajo se plantea en un momento crucial para el grado, 
justo cuando la Conferencia de Decanos y Decanas de Educación a principios 
de 2024, constituye la creación de una serie de comisiones técnicas en las di-
ferentes titulaciones que le competen. En el caso de la Educación Social, se 
REVHUYD�OD�QHFHVLGDG�QR�VROR�GH�XQD�UHYLVLyQ�HQ�SURIXQGLGDG�GHO�VLJQL¿FDGR�
y alcance de la trayectoria del grado desde su implantación, sino una opor-
WXQLGDG�SDUD�UHSODQWHDU�XQD�DFWXDOL]DFLyQ�VREUH�HO�SHU¿O�SURIHVLRQDO��QXHYRV�
ámbitos de desarrollo profesional, etc. 

2. fundamEntación tEórica

���� �4Xp�HQWHQGHPRV�SRU�HPSOHDELOLGDG

Entendemos como empleabilidad un concepto más global que el utilizado de 
manera habitual para estudiar la relación de las características de la fuerza la-
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boral con el mercado de trabajo (capital humano). Presenta una estrecha vincu-
lación con la educación y el desempleo: básicamente, la educación puede con-
tribuir a aumentar la empleabilidad de las personas, y la mayor empleabilidad 
puede mitigar las tasas de desempleo juvenil, especialmente entre los universi-
tarios. En este sentido, y siguiendo a autores como Yorke (2006), la educación 
VXSHULRU�HV�XQD�SLH]D�HVHQFLDO�SDUD�FRQWULEXLU�VLJQL¿FDWLYDPHQWH�D�D\XGDU�D�VXV�
egresados a maximizar las oportunidades de éxito en el mercado laboral. 

Formar para la empleabilidad implica educar para aprender a hacer y a ser, 
pero también a aprender a aprender, desarrollando capacidades relacionadas 
con la creatividad, la toma de decisiones con criterio, la autoestima, la respon-
sabilidad social y la capacidad de escuchar, de comunicarse y de relacionarse 
con los demás (Cinterfor-OIT, 2005, citado en Formichella y London, 2013). 

3RU�VX�SDUWH�� OD�8QLyQ�(XURSHD�VH�KD�SURSXHVWR�GRV�GH¿QLFLRQHV�VREUH�HP-
pleabilidad: una centrada en el empleo y otra, en las competencias. El primer 
caso pone el énfasis en la habilidad de los egresados para encontrar, generar 
o mantener un empleo; en el segundo caso, se relaciona con las competencias 
para la búsqueda de empleo activo que se adquieren en la educación superior 
(Ornellas, 2018), uno de los grandes objetivos de la consolidación del Espacio 
Europeo de Educación Superior (Expósito, 2016).

Sin embargo, el concepto de empleabilidad no está exento de debate (Tholen 
y Brown, 2017), ya que a menudo se ha criticado la existencia de un currículo 
oculto con un sesgo neoliberal (Healy, 2023; Sarrico et al., 2017), y en el que 
la empleabilidad se entiende como la formación en un conjunto de habilidades 
para ser empleable (Humburg et al., 2013). 

A pesar de estas consideraciones, algunas líneas de investigación presentan la 
empleabilidad no como un resultado del aprendizaje, sino como un proceso de 
DSUHQGL]DMH��.RYDþHYLü�HW�DO���������FHQWUDGR�HQ�HO�HVWXGLDQWH�FRPR�SHUVRQD�\�
TXH�LPSOLFD�SURDFWLYLGDG�\�FDSDFLGDG�GH�UHÀH[LyQ�VREUH�OD�LGHQWLGDG�GH�OD�SUR-
fesión, así como adaptabilidad personal y social (Bennett, 2019; Suleman et al.,  
2021). Se trata, por tanto, de un enfoque que, teniendo en cuenta los contextos 
socioeconómicos (Mohee, 2019), permite reconocer las desigualdades y hace 
que los estudiantes pasen por un proceso sostenido y transformador entre lo 
personal y lo profesional (Healy, 2023).

La irrupción de las nuevas tecnologías y comunicaciones en educación ha 
ÀH[LELOL]DGR�ORV�HVSDFLRV�GH�DSUHQGL]DMH��*URV�\�6XiUH]�*XHUUHUR���������\�



Educación y Futuro, 54 (2026), 17-35
21

Carmen Saban Vera, Inmaculada Gómez-Jarabo e Ismael López Moreno

términos como aprendizaje distribuido u oblicuo se utilizan con frecuencia 
para referirse a cómo adquirimos conocimientos hoy en día, ya que la infor-
mación se ofrece a través de múltiples medios (Santos Rego et al., 2023). 

(Q�GH¿QLWLYD��\�D�SHVDU�GH�ORV�DYDQFHV�SURPRYLGRV�SRU�iPELWRV�FRPR�OD�8QLyQ�
Europea en el marco de las competencias clave para el aprendizaje perma-
nente y en el desarrollo de competencias profesionales, la empleabilidad se 
presenta como un reto y una oportunidad. Para ello, la colaboración entre el 
ámbito académico y el profesional es fundamental en la formación de los edu-
cadores sociales (Jiménez-Jiménez et al., 2025).

���� �(PSOHDELOLGDG��FRPSHWHQFLDV� 
\�HGXFDFLyQ�VXSHULRU�

La educación superior es clave para ayudar a sus egresados a maximizar las 
oportunidades de éxito laboral. Para conseguirlo, es necesario que la búsque-
da de empleo sea activa, lo que conlleva formar para ayudar a que cada estu-
diante se autoconozca y comprenda las oportunidades del ámbito laboral y 
formativo (Ruiz-Corbella et al., 2019).

La Unión Europea pretende reforzar el papel de la universidad como promo-
tora de empleabilidad (Expósito, 2016), entendida como la habilidad de los jó-
venes egresados de generar o mantener un empleo fomentando competencias 
HVSHFt¿FDV�\�WUDQVYHUVDOHV��

En situaciones de crisis, como la provocada por la COVID-19, se apuesta por-
que la universidad mejore las expectativas de empleo y genere servicios de 
orientación y acciones que fortalezcan vínculos entre empresas, sociedad y 
titulaciones, adecuando la formación académica a las demandas actuales, me-
jorando la inserción laboral (Lizarte y Fernández, 2018).

Según algunas investigaciones, estudiantes del Grado en Educación Social per-
ciben que los planes de estudio no han mejorado la formación en competen-
FLDV�\�UHFODPDQ�XQD�PHMRU�GH¿QLFLyQ�GH�VX�SHU¿O�FRPSHWHQFLDO��(VODYD�HW�DO��� 
2020). Otros estudios añaden que no se tiene en cuenta la formación para 
la empleabilidad para crear y mejorar el proyecto profesional (Ruiz-Corbella  
et al., 2019). Por otro lado, entre aquellas competencias relacionadas direc-
tamente con la empleabilidad, cabe destacar las de carácter motivacional, de 
trabajo autónomo, de adaptación a nuevas situaciones, de saber investigar y 
de actitud emprendedora (Ricci et al., 2022).
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(Q�GH¿QLWLYD��HO�PRGHOR�GHVDUUROODGR�D�SDUWLU�GHO�SURFHVR�GH�%RORQLD�\�OD�FRQ-
secuente reforma del sistema español de educación superior, pretende, por un 
lado, adecuarse a los estándares europeos y por otro, reforzar el papel de las 
instituciones educativas superiores como promotoras de la empleabilidad de 
los jóvenes graduados a través del fomento de las competencias demandadas 
por los empleadores. En este marco, la enseñanza basada en competencias se 
FRQYLHUWH�HQ�XQ�HOHPHQWR�FHQWUDO��WDQWR�HQ�HO�GLVHxR�GH�ORV�SHU¿OHV�SURIHVLR-
nales inherentes a los Planes de Estudio y Títulos Grado, como en un nuevo 
proceso de enseñanza-aprendizaje, donde las competencias se vinculan a los 
logros de aprendizaje (González y Wagenaar, 2003, citado en Expósito, 2016).

Según se indica en un estudio realizado en el año 2021 por Castro et al. 
(2023), donde se han analizado aquellas competencias que se consideran fa-
cilitadoras para la empleabilidad de los egresados de Ciencias de la Educa-
ción en España, las mejor valoradas han sido: Capacidad para el aprendizaje, 
Capacidad para resolver problemas, Motivación y Adaptabilidad. En cambio, 
las competencias peor valoradas fueron: Conocimiento de idiomas, Creativi-
dad y Capacidad de liderazgo.

Todo ello ha supuesto una creciente demanda y protagonismo de programas 
formativos que potencien las competencias a lo largo de toda la vida (Su-
manasiri et al., 2015), junto con la idea de la empleabilidad en interrelación  
con amplios y trascedentes cambios sociales que afectan de manera determi-
nante a las personas en proceso de búsqueda activa de empleo (Chertkovskaya 
et al., 2013).

���� �,PSOLFDFLRQHV�\�UHWRV�SDUD�OD�HGXFDFLyQ�VXSHULRU

En las últimas décadas, la educación superior ha experimentado un proceso 
GH�FDPELR�VXVWDQFLDO�WUDV�OD�FULVLV�¿QDQFLHUD�GH�������5|PJHQV�HW�DO����������
dada la urgente necesidad de responder a las demandas económicas y sociales 
(Tang, 2019) de una sociedad compleja y cambiante y un futuro laboral incier-
to (UNESCO, 2021; WEF, 2020). Por otra parte, se subraya la importancia de 
LQFOXLU�OD�HPSOHDELOLGDG��.RYDþHYLü��HW�DO���������6DUULFR�HW�DO���������FRPR�XQ�
factor que va más allá de la mera búsqueda de un empleo. 

Numerosos estudios han hecho hincapié en este enfoque de la empleabilidad 
�&KHQJ�HW�DO���������6XOHPDQ�HW�DO���������7DQJ��������SDUD�GH¿QLU�\�FDUDFWH-
rizar la empleabilidad como un concepto dinámico, ya que no solo se desarro-
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llan las habilidades para encontrar empleo, sino también las necesarias para 
mantenerlo (Bennett, 2019). 

No obstante, no debe deducirse que la responsabilidad en todo este proceso 
sea individual (del estudiante) o pertenezca a las instituciones de educación 
superior (Suleman, 2018). Más bien, se trata de una cuestión en la que debe-
mos tener en cuenta el hecho de que las desigualdades sociales afectan a las 
oportunidades de acceder a la educación superior, lo que a su vez reproduce 
la fragmentación del mercado laboral y la desigualdad social (Bennett, 2019; 
Jackson y Dean, 2022).

Y en este sentido, el concepto de sostenibilidad se ha vinculado más recien-
WHPHQWH� DO� GH� HPSOHDELOLGDG�� FRQ� XQ� QXHYR� HQIRTXH� KXPDQLVWD� �.RYDþHYLü� 
HW�DO����������GH¿QLGR�QR�VROR�FRPR�OD�FDSDFLGDG�LQGLYLGXDO�SDUD�GHVHQYROYHU-
se en el trabajo, sino también como la posibilidad de que las personas ocupen 
diferentes puestos a lo largo de su vida laboral (Fleuren et al., 2020).

Este escenario de desigualdad social y laboral es, si cabe, más llamativo cuan-
do analizamos la situación de los titulados en educación social. La educación 
social es una profesión con un alto nivel de dinamismo, centrada en el desa-
rrollo de actividades sociales relacionadas tanto con individuos como con gru-
pos de individuos (Asociación Internacional de Educadores Sociales, 2022), 
para lograr el desarrollo y el bienestar de las personas y las comunidades a 
través de experiencias transformadoras (Santamaría y Orteu, 2020).

3.  innovación y acción: disEño dE una ProPuEsta 
formativa Para la EmPlEabilidad En El grado En 
Educación social 

/D�SURSXHVWD�TXH�DTXt�VH�GHVDUUROOD�VH�UH¿HUH�D�GLIHUHQWHV�SUR\HFWRV�GHVDUUR-
llados desde el curso 2019-2020 hasta la actualidad, bajo los acrónimos de 
Empleinnova I, II y III, ESE-Port I y II y Eduthon. Surge con el propósito  
de mejorar la empleabilidad de los egresados del Grado en Educación Social 
de la Universidad Complutense de Madrid, promoviendo una búsqueda de 
empleo activa mediante la creación de redes y el acercamiento a asociaciones 
profesionales del sector. Además, busca reforzar la percepción de los estu-
diantes sobre sus posibilidades reales de inserción laboral.
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Los diferentes proyectos desarrollados se han centrado en el Grado en Educa-
ción Social debido a los datos que el Vicerrectorado de Calidad ha difundido en 
distintos cursos académicos, que señalan una tasa de inserción que se sitúa por 
debajo de la media general. Asimismo, estudios como el de Ferreyra y Tortell 
(2016) han evidenciado una tendencia al subempleo entre los titulados en Edu-
FDFLyQ�6RFLDO��$PERV�DVSHFWRV�MXVWL¿FDQ�OD�QHFHVLGDG�GH�LQWHUYHQLU�DO�UHVSHFWR�

El primer proyecto al respecto se desarrolló en el curso 2019-2020. Inicialmen-
te se concibió como una propuesta de corto recorrido, pero los resultados obte-
nidos (por ejemplo, tras la primera edición, se detectó que un 76.2% del estu-
GLDQWDGR�QR�KDEtD�UHFLELGR�IRUPDFLyQ�HVSHFt¿FD�HQ�E~VTXHGD�DFWLYD�GH�HPSOHR��
impulsaron su continuidad, incorporando sugerencias tanto del grupo de in-
novación como del propio alumnado a lo largo de las diferentes convocatorias.

���� �2EMHWLYRV��SODQ�GH�WUDEDMR��IDVHV�\�SULQFLSLRV�PHWRGROyJLFRV

El objetivo general de la propuesta es incrementar la empleabilidad y la capa-
cidad de búsqueda activa de empleo del estudiantado del Grado en Educación 
Social de la Universidad Complutense de Madrid. De ese objetivo general se 
GHVSUHQGHQ�ORV�VLJXLHQWHV�REMHWLYRV�HVSHFt¿FRV�

• Analizar las competencias transversales del grado relacionadas con la 
empleabilidad y la generación de nuevos yacimientos de empleo.

• Fortalecer el vínculo entre la facultad y el Colegio Profesional de Edu-
cadoras y Educadores Sociales de Madrid.

• Crear un espacio de formación complementaria (presencial y online) 
centrado en la empleabilidad.

• Fomentar el uso de redes profesionales como LinkedIn como herra-
mienta para el desarrollo laboral.

• Establecer conexiones con egresados a través del programa Alumni 
UCM.

Como indicábamos con anterioridad, los proyectos de innovación docente que 
presentamos en estas páginas se han desarrollado a lo largo de seis cursos 
académicos consecutivos, bajo los siguientes epígrafes:

• Búsqueda de empleo activo y mejora de la empleabilidad en el Grado 
en Educación Social (curso 2019-2020).
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• EMPLEINNOVA II: formación para la búsqueda de empleo activo a 
través de las redes sociales y profesionales en el Grado en Educación 
Social (curso 2020-2021).

• EMPLEINNOVA III: formación para la búsqueda de empleo activo en 
el grado en educación social a través del intercambio de buenas prác-
ticas entre estudiantes en Teams (curso 2021-2022).

• ESE-PORT: diseño de un e-portfolio como herramienta digital para 
la búsqueda activa de empleo en el Grado en Educación Social (curso 
2022-2023).

• ESE-PORT: fortalecimiento de la competencia digital para la emplea-
bilidad en el grado en educación social desde un enfoque intergenera-
cional (curso 2023-2024).

• EDUTHON: el hackathon como recurso para el fortalecimiento de la 
competencia digital. Proyecto piloto para la formación en metodolo-
gías activas en las titulaciones de Grado en la Facultad de Educación 
(curso 2024-2025). 

Todos ellos han sido diseñados bajo la siguiente estructura:

• Inicio: conformación del equipo, fortalecimiento de vínculos entre sus 
PLHPEURV�� GHVDUUROOR� GH� VHPLQDULRV� LQWHUQRV� \� UHYLVLyQ� ELEOLRJUi¿FD�
para fundamentar las acciones.

• Desarrollo: diseño e implementación de actividades formativas y de 
debate, así como elaboración y aplicación de instrumentos de investi-
gación.

• Cierre: evaluación de resultados, conclusiones y difusión de aprendizajes.

De forma transversal, se han mantenido reuniones periódicas en el seno del 
equipo para el diseño, seguimiento y ajuste de las acciones a desarrollar y para 
OD�SODQL¿FDFLyQ�GH�QXHYDV�ODERUHV�

Un aspecto clave de la propuesta formativa ha sido el trabajo colaborativo 
intergeneracional e interdisciplinar, fomentando el aprendizaje compartido 
entre estudiantes, docentes y profesionales. Todos los miembros del equipo 
han participado activamente en las distintas fases, lo que ha favorecido el em-
SRGHUDPLHQWR�GHO�DOXPQDGR�\�HO�IRUWDOHFLPLHQWR�GH�VX�SHU¿O�HPSUHQGHGRU�
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���� �$JHQWHV�\�SDUWLFLSDQWHV

El equipo de innovación ha estado compuesto de forma estable por personal 
docente e investigador (PDI), estudiantes de doctorado y máster, alumnos del 
grado y egresados. Con el tiempo, se han incorporado también docentes de 
otras universidades con el objetivo de transferir los aprendizajes y resultados 
a otros contextos educativos.

El Consejo General de Colegios de Educadoras y Educadores Sociales y el Co-
legio Profesional de Educadoras y Educadores Sociales de Madrid, han sido 
aliados clave, cuyas colaboraciones han enriquecido el proyecto. La partici-
pación de estos agentes, ha permitido adaptar las actividades formativas a las 
demandas reales del sector profesional, fortaleciendo el vínculo entre la for-
mación universitaria y el mercado laboral, y mejorando así la preparación del 
estudiantado para su inserción profesional.

Respecto al público objetivo, es preciso mencionar que si bien en la primera 
edición del proyecto, las acciones estuvieron dirigidas a estudiantes de tercer 
curso del Grado en Educación Social, en convocatorias posteriores, se exten-
dió la participación a otros cursos de la misma titulación e incluso a otras 
titulaciones de la Facultad de Educación.

���� �,QVWUXPHQWRV�\�DFFLRQHV

En los proyectos desarrollados se han puesto en marcha diferentes herra-
mientas y actividades orientadas a fortalecer la empleabilidad del estudianta-
do. Se agrupan en tres líneas principales: seminarios formativos, espacios de 
diálogo profesional (grupos de discusión, mesas redondas y conversatorios), 
hackathones educativos y los instrumentos para la detección de necesidades. 

3.3.1 Seminarios formativos

A lo largo de los diferentes cursos académicos que se han desarrollado los 
proyectos, se ha considerado fundamental la formación de los estudiantes. 
Todos los años se ha realizado la formación «Habilidades profesionales para 
afrontar la entrevista de trabajo». Además, cada curso académico se han de-
sarrollado otras formaciones; entre otras:

• Uso Profesional de redes sociales para una búsqueda de empleo activo: 
formación sobre el uso estratégico de redes sociales, analizando sus 
ventajas, riesgos y claves para construir una marca personal sólida.
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• Explorando Discord: seminario interno destinado a conocer el fun-
cionamiento de esta plataforma y evaluar su posible integración en el 
proyecto.

• Formación en LinkedIn: taller centrado en LinkedIn como herramien-
ta clave para la inserción laboral.

• Metodologías activas para el fortalecimiento de la competencia digital: 
sesión centrada en la fundamentación teórica y práctica de las meto-
dologías activas, con especial atención a su potencial para desarrollar 
la competencia digital. 

• Empleabilidad y competencia digital: uso profesional de redes sociales 
para la búsqueda de empleo (LinkedIn). 

3.3.2 Espacios de diálogo profesional

• Mesa redonda «Nuevas perspectivas de empleo y fortalecimiento del 
SHU¿O� SURIHVLRQDOª� ������������� UHXQLy� D� SURIHVLRQDOHV� GHO� VHFWRU�
para compartir experiencias sobre emprendimiento social, inserción 
de jóvenes extutelados, liderazgo en proyectos e implicación de los co-
legios profesionales.

• Grupo de discusión con profesionales (2020-2021): espacio de inter-
cambio entre estudiantes y educadores sociales en activo. Se debatie-
ron necesidades formativas, profesionalización, desigualdades en el 
acceso al empleo (como las que afectan a zonas rurales o por razón de 
género), y competencias emergentes.

• Mesa redonda «Experiencias laborales en educación social: una mira-
da innovadora para la búsqueda de empleo» (2021-2022): encuentro 
virtual donde se abordaron nuevos nichos de empleo y experiencias 
relevantes como la intervención con jóvenes migrantes extutelados y 
proyectos comunitarios liderados por mujeres.

• Conversatorio: nuevas perspectivas de desarrollo profesional en Edu-
cación Social (2022-2023): el hilo conductor se centró en el recorrido 
y experiencias vitales y profesionales de un grupo de educadores so-
ciales que desarrollan su actividad laboral en diferentes ámbitos. 

• Conversatorio: emancipación de jóvenes extutelados en el sistema de 
protección de la Comunidad de Madrid (2023-2024): se pretendía 
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acercar a los estudiantes a diferentes realidades de los y las jóvenes 
que, al cumplir la mayoría de edad, salen del sistema de protección. 

• Conversatorio colaborativo con profesionales del ámbito educativo 
(2024-2025): se desarrolló un conversatorio abierto entre estudian-
tes, educadores/as sociales, pedagogos/as y orientadores/as. Con el 
objetivo de intercambiar experiencias, analizar los desafíos actuales 
en el ámbito educativo y resolver dudas sobre la práctica profesional.

3.3.3 +DFNDWKRQHV educativos

Los tres últimos cursos académicos se han desarrollado diferentes Hackathones:

• «Hackathon de empleabilidad como Educador/a Social» (Curso 
2022-2023). El principal propósito del mismo fue tratar de aprender 
a utilizar la herramienta del «hackathon» aplicada a la creación de 
un catálogo de recursos digitales para la búsqueda activa de empleo 
en Educación Social. Aunque la sesión sirvió para debatir sobre la 
realidad profesional, también se focalizó la atención en la búsqueda y 
selección de aquellos recursos digitales que podrían ser útiles para la 
búsqueda de empleo.

• Hackathon «Tu huella en la red» (curso 2023-2024): el reto central de 
OD�DFWLYLGDG�FRQVLVWLy�HQ�LGHQWL¿FDU�ORV�SUREOHPDV�YLYLGRV�R�GHWHFWDGRV�
acerca de la huella digital en el campo de la Educación Social y diseñar 
soluciones para dejar en la red una huella digital positiva como edu-
cadores sociales. 

• Durante el curso 2024-2025 se desarrollaron dos hackathones edu-
cativos cuyo objetivo era promover entre los participantes la capaci-
dad de establecer vínculos sociales más allá de su grupo habitual de 
amigos, generando una red de colaboración más amplia dentro del 
entorno universitario. Las sesiones se diseñaron en torno a microta-
lleres temáticos conducidos por los propios estudiantes, que tuvie-
ron la oportunidad de «aprender haciendo», de trabajar en equipo 
y de enfrentarse a problemas reales de manera creativa. Las temáti-
cas fueron muy diversas (entre otras, aprendizaje de lengua de sig-
nos, recomendaciones para iniciarse en el voluntariado, experiencias 
de música y baile colaborativo, dibujo cooperativo, construcción de  
historias colectivas, etc.), lo que permitió al estudiantado poner en 
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juego su creatividad y habilidades comunicativas y sirvió para gene-
rar un ambiente colaborativo donde se visibilizaron saberes en oca-
siones desconocidos.

3.3.4 Instrumentos para la detección de necesidades

Durante los seis cursos académicos que se han desarrollado los proyectos de 
innovación, se han diseñado y aplicado cuestionarios diagnósticos dirigidos 
a estudiantes con la intención de indagar las competencias para la búsqueda 
de empleo, la adecuación entre formación recibida y necesidades reales, los 
recursos empleados para acceder al mercado laboral, el uso de las redes socia-
les en la búsqueda de empleo y la percepción que tienen respecto a su futuro 
profesional. Además, en el curso 2020-2021 se incluyeron algunas cuestiones 
adaptadas al contexto COVID y en el curso 2024-2025 el cuestionario se cen-
tró en el uso de las metodologías activas y en la competencia digital. Todos los 
cuestionarios combinaron preguntas cerradas (tipo sí/no y escalas) con otras 
abiertas para recoger opiniones cualitativas y han servido para enfocar las  
acciones de los diferentes proyectos.

4. discusión y conclusionEs 

(VWH�WUDEDMR�VXEUD\D�OD�XUJHQFLD�GH�UHSODQWHDU�HO�VLJQL¿FDGR�\�DOFDQFH�GH� OD�
empleabilidad en la educación superior, especialmente en titulaciones como 
Educación Social. La empleabilidad debe entenderse como un proceso de 
DSUHQGL]DMH� FRQWLQXR� �.RYDþHYLü� HW� DO���������TXH� LPSOLFD�SURDFWLYLGDG�� FD-
SDFLGDG�GH�UHÀH[LyQ�VREUH�OD�LGHQWLGDG�SURIHVLRQDO�\�DGDSWDELOLGDG�SHUVRQDO�\�
social (Bennett, 2019; Suleman et al., 2021), reconociendo las desigualdades 
socioeconómicas (Mohee, 2019). Las universidades tienen la responsabilidad 
de ir más allá de la mera adquisición de habilidades, fomentando un currículo 
emancipador y anticipatorio que prepare a los estudiantes no solo para el em-
pleo actual, sino para los desafíos futuros y una educación a lo largo de toda la 
vida, de la misma forma que indican numerosos estudios (Cheng et al., 2022; 
Suleman et al., 2021; Tang, 2019) que caracterizan la empleabilidad como un 
concepto dinámico.

Nuestro estudio aporta elementos que refuerzan la sostenibilidad curricular, 
en línea de lo propuesto por Formichella y London (2013), que sostienen que 
vincular la empleabilidad y la educación superior, contribuye a la reducción 
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de las tasas de desempleo juvenil universitario y a promover una mayor equi-
dad educativa. Así, la empleabilidad se concibe como una macrocompetencia 
que, según Michavila et al. (2018, p. 30), debe ser desarrollada en «responsa-
bilidad compartida entre el individuo, las instituciones educativas, las empre-
sas y las administraciones públicas».

El trabajo desarrollado a lo largo de los últimos seis cursos académicos ha 
SXHVWR�GH�PDQL¿HVWR� OD�QHFHVLGDG�GH� LQWHJUDU� LQLFLDWLYDV�GH� LQQRYDFLyQ�GR-
cente que respondan de forma efectiva a las demandas del mercado laboral. 
Sin embargo, alinear la oferta formativa con las necesidades del mercado no 
UHVXOWD�VX¿FLHQWH��(V�LJXDOPHQWH�QHFHVDULR�GHVDUUROODU�DFFLRQHV�GH�RULHQWDFLyQ�
profesional que faciliten a los egresados «tomar decisiones y seguir formán-
dose para obtener una adecuada transición e inserción en el mercado laboral» 
(Suárez Lantarón, 2014, p. 277), así como fomentar en ellos habilidades para 
una búsqueda de empleo autónoma y sostenida. Aunque esa tarea debe recaer, 
en gran medida, sobre las universidades, consideramos fundamental la cola-
boración constante con los colegios profesionales. Tal como señalan Lizarte y 
)HUQiQGH]���������HVD�FRRSHUDFLyQ�HV�HVHQFLDO�SDUD�GH¿QLU�FRQ�FODULGDG�HO�SHU-
¿O�GH�HJUHVR�\�ODV�FRPSHWHQFLDV�IXQGDPHQWDOHV�TXH�GHEHQ�GHVDUUROODUVH��(Q�OD�
misma línea, Jiménez-Jiménez et al. (2025) subrayan la importancia de esta-
blecer vínculos estrechos entre la formación académica y el ámbito profesional 
FRPR�HOHPHQWRV�FODYH�SDUD�HO�IRUWDOHFLPLHQWR�GHO�SHU¿O�SURIHVLRQDO��$VLPLVPR��
siguiendo las aportaciones de Lázaro et al. (2013), se hace necesario profun-
dizar en el análisis de los espacios profesionales, incorporar contenidos curri-
culares orientados a consolidar la identidad profesional del educador social y, 
HQ�GH¿QLWLYD��UHGXFLU�OD�GLVWDQFLD�HQWUH�HO�iPELWR�IRUPDWLYR�\�HO�SURIHVLRQDO�

Las acciones desarrolladas durante la propuesta formativa han resultado ser 
una iniciativa sólida y necesaria para abordar los retos de empleabilidad en 
el Grado en Educación Social de la Universidad Complutense de Madrid. 
Tras estas seis ediciones consecutivas, se ha podido consolidar un equipo de 
trabajo con preocupaciones compartidas y diferentes espacios de formación 
FRPSOHPHQWDULD��UHÀH[LyQ�\�FRODERUDFLyQ�TXH�KDQ�FRQWULEXLGR�VLJQL¿FDWLYD-
mente al desarrollo de competencias y al fortalecimiento del vínculo universi-
dad-consejo/colegio profesional. 

La metodología colaborativa e intergeneracional empleada ha potenciado el 
protagonismo estudiantil, promoviendo una actitud más proactiva y empren-
dedora. La implicación de agentes diversos, tanto internos como externos, ha 
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enriquecido el proceso y ha permitido trasladar buenas prácticas a otros con-
textos académicos.

Los cuestionarios desarrollados a lo largo de los diferentes cursos académicos 
para indagar acerca de las percepciones en empleabilidad por parte del estu-
diantado y para diagnosticar su competencia digital han permitido orientar de 
mejor forma las acciones del proyecto y han servido para detectar necesidades 
que supongan la base de próximas acciones formativas, informativas, preven-
tivas y de sensibilización. Por otro lado, el resto de las actividades desarrolla-
das (seminarios formativos, conversatorios, mesas redondas y hackathones) 
han permitido cumplir los objetivos previamente propuestos y han servido 
para consolidar un modelo formativo participativo e innovador, centrado en 
el estudiante y vinculado a sus necesidades académicas y profesionales reales.

Por todo lo anterior, en el presente trabajo, planteamos la necesidad de revisar 
y replantear los modelos formativos de la educación superior, abandonando 
enfoques obsoletos que dan por sentado el aprendizaje competencial como 
algo que se requiere saber en el momento de la contratación y acercándonos 
más a una articulación efectiva entre el desarrollo de competencias vinculadas 
a la empleabilidad y las oportunidades de inserción profesional. Este aspecto 
es un tema de especial relevancia en la actualidad, pues las redes sociales pro-
fesionales en la formación universitaria pueden servir no solo para capacitar 
en la búsqueda de empleo, sino también para promover la estabilidad laboral 
en un contexto marcado por la incertidumbre. Además, aunque en este tra-
bajo nos hemos limitado a nuestro ámbito de acción, como indican Martínez 
&ODUHV�HW�DO����������OD�QHFHVLGDG�GH�IRUWDOHFHU�HO�SHU¿O�SURIHVLRQDO�GH�ODV�\�ORV�
universitarios, es extensiva a diferentes facultades de educación en España 
donde aún se evidencia un nivel medio-bajo en el desarrollo de competencias 
que van más allá de la especialización técnica. Se hace imprescindible, por 
tanto, tener en cuenta las conclusiones extraídas en el presente estudio para 
implementar estrategias de mejora de los procesos de enseñanza-aprendizaje, 
a partir de las competencias que faciliten la transición del estudiantado uni-
versitario hacia la vida profesional. 
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