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Resumen

El estudio pretende potenciar y fortalecer la autonomia y el desarrollo profesional y
personal de los estudiantes del Grado en Educacion Social, promoviendo un curricu-
lum emancipador y anticipatorio. Como respuesta a los desafios y retos que se plantean
a la educacion superior, el presente trabajo parte, por un lado, desde el concepto de
empleabilidad como un modelo de intervencién que no solo prepara para acceder a un
empleo, sino también para mantenerse en €l. Y, por otro lado, plantea un programa de
actividades formativas innovadoras basado en aprendizaje colaborativo, dialogico e in-
tergeneracional entre estudiantes, jovenes profesionales, expertos y profesores-tutores.

Palabras clave: empleabilidad, educacion social, educacion superior, innovacion edu-
cativa, metodologias activas.

Abstract

This study aims to promote and strengthen the autonomy and personal and professional
development of students enrolled in the Social Education degree through the implemen-
tation of an emancipatory and forward-looking curriculum. In response to the challenges
currently facing higher education, employability is approached as an intervention model
that extends beyond initial access to employment, encompassing the capacity to sustain
and adapt professional trajectories over time. Alongside this conceptual framework, the
study presents a programme of innovative training activities grounded in collaborative,
dialogic and intergenerational learning, involving students, early-career professionals,
experts, and academic tutors. The proposal highlights the need to rethink employability
as a formative process closely linked to identity construction and professional agency.

Keywords: employability, social education, higher education, educational innovation,
active methodologies.
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Empleabilidad en el Grado en Educacién Social:
un reto para el fortalecimiento del perfil profesional

1. INTRODUCCION

En la actualidad, el significado del curriculum en la educacién superior esta en
debate debido a la incertidumbre laboral. Desde 1990, las tasas de participa-
cion de la poblacion activa han disminuido en casi todas las regiones y niveles
de ingresos, afectando especialmente a los jovenes de 15 a 24 afos, cuya par-
ticipacion ha descendido del 50% al 33%. Ademaés, uno de cada cinco jovenes
esta desempleado y uno de cada cuatro se encuentra subempleado (UNESCO,
2021). Esta situacion se ha visto agravada en el caso de la educacion superior
que, desde la crisis econémica de 2008, enfrenta nuevos desafios en una so-
ciedad compleja y cambiante.

En Espaiia, el desempleo juvenil en menores de 25 afios asciende al 30.7%,
y la temporalidad al 73% (INE, 2022). Esta situaciéon es particularmente
preocupante para los egresados en Educacion Social, quienes encuentran obs-
taculos como la falta de experiencia, la percepciéon de una formacioén poco ttil,
la avanzada edad al concluir sus estudios y el desconocimiento del mercado
laboral y sus salidas profesionales (Olivares-Garcia et al., 2020). Segin datos
recientes (Mir y Canals, 2025), la tasa de paro juvenil durante el mes de marzo
de 2025 alcanza un 26.5%, asi como una brecha significativa entre titulados
y necesidades laborales. Otro efecto colateral relevante que se destaca es una
cierta desconexion entre la universidad y el mundo laboral en Espafia (Medel
Vicente, 2024). Esta situacion se acentiia, ain mas, en aquellos Ambitos de
conocimiento dentro del campo de las ciencias sociales.

Aunque uno de los objetivos estratégicos de la Ley Organica 2/2023, de 22
de marzo, del Sistema Universitario (LOSU) pretende acercar la formaciéon
universitaria a las demandas del mercado laboral, las acciones implementadas
por las universidades no han logrado adaptarse a la evolucion de los perfiles
profesionales (Reyes et al., 2024).

En el caso de los estudios en Educacién Social, investigaciones como la rea-
lizada por Olivares-Garcia et al. (2020) senalan que el caracter dinamico y
cambiante del contexto profesional, asi como el amplio abanico ocupacional,
generan confusiéon en cuanto a la definiciéon de puestos de trabajo, funciones
y tareas a desarrollar.

Asimismo, en la dltima década, en diferentes foros nacionales e internaciona-
les se sostiene la necesidad de conectar el mundo del trabajo con el académico
(Martin, 2018) y abordar las competencias profesionales desde una perspecti-
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va innovadora (ANECA, 2021), a partir de una educacion a lo largo de toda la
vida como derecho fundamental y como bien comtin de la humanidad (UNES-
CO, 2015). En ese mismo sentido, autores como Eslava-Suanes et al. (2018) re-
claman la necesidad de una revision y redefinicién de dicho perfil profesional.

En este contexto, es preciso replantear el significado y alcance de la emplea-
bilidad en los estudios de grado en Educacion Social. Recientemente, desde la
Asociacién Internacional de Educadores Sociales (AIEJI, 2022), se demanda
un sistema ptblico de educacién permanente para los educadores sociales,
que deberia estar ligado estrechamente al ejercicio de la profesiéon. Por ello,
partimos de la base de que la empleabilidad, mas alla de una formacién especi-
fica orientada a un resultado, implica el desarrollo de una macro competencia
para adquirir no solo durante la formacién. Y en ese sentido, la universidad se
concibe como un espacio estratégico para impulsar una actitud proactiva para
la bsqueda de empleo (Goémez-Jarabo et al., 2022; Ruiz-Corbella et al., 2019).

Los parametros para esa btisqueda de empleo estin cambiando hacia una
empleabilidad marcada por el aprovechamiento de herramientas digitales, el
desarrollo de habilidades blandas, y los entornos personales de aprendizaje
formales y no formales. Son caminos para evitar los efectos y disrupciones
en el mercado laboral del impacto de las nuevas tecnologias (WEF, 2020) y
lograr un compromiso activo de los estudiantes en la construccion de su perfil
profesional (Bennet, 2019) como aprendizaje a lo largo de toda la vida.

Por todo ello, nuestro trabajo se plantea en un momento crucial para el grado,
justo cuando la Conferencia de Decanos y Decanas de Educacion a principios
de 2024, constituye la creacion de una serie de comisiones técnicas en las di-
ferentes titulaciones que le competen. En el caso de la Educacion Social, se
observa la necesidad no solo de una revision en profundidad del significado
y alcance de la trayectoria del grado desde su implantacién, sino una opor-
tunidad para replantear una actualizacion sobre el perfil profesional, nuevos
ambitos de desarrollo profesional, etc.

2, FUNDAMENTACION TEORICA

2.1 Qué entendemos por empleabilidad

Entendemos como empleabilidad un concepto mas global que el utilizado de
manera habitual para estudiar la relacion de las caracteristicas de la fuerza la-
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boral con el mercado de trabajo (capital humano). Presenta una estrecha vincu-
lacion con la educacion y el desempleo: basicamente, la educacion puede con-
tribuir a aumentar la empleabilidad de las personas, y la mayor empleabilidad
puede mitigar las tasas de desempleo juvenil, especialmente entre los universi-
tarios. En este sentido, y siguiendo a autores como Yorke (2006), la educacion
superior es una pieza esencial para contribuir significativamente a ayudar a sus
egresados a maximizar las oportunidades de éxito en el mercado laboral.

Formar para la empleabilidad implica educar para aprender a hacer y a ser,
pero también a aprender a aprender, desarrollando capacidades relacionadas
con la creatividad, la toma de decisiones con criterio, la autoestima, la respon-
sabilidad social y la capacidad de escuchar, de comunicarse y de relacionarse
con los demaés (Cinterfor-OIT, 2005, citado en Formichella y London, 2013).

Por su parte, la Unién Europea se ha propuesto dos definiciones sobre em-
pleabilidad: una centrada en el empleo y otra, en las competencias. El primer
caso pone el énfasis en la habilidad de los egresados para encontrar, generar
o mantener un empleo; en el segundo caso, se relaciona con las competencias
para la basqueda de empleo activo que se adquieren en la educacién superior
(Ornellas, 2018), uno de los grandes objetivos de la consolidacién del Espacio
Europeo de Educacién Superior (Exposito, 2016).

Sin embargo, el concepto de empleabilidad no est4 exento de debate (Tholen
y Brown, 2017), ya que a menudo se ha criticado la existencia de un curriculo
oculto con un sesgo neoliberal (Healy, 2023; Sarrico et al., 2017), y en el que
la empleabilidad se entiende como la formacién en un conjunto de habilidades
para ser empleable (Humburg et al., 2013).

A pesar de estas consideraciones, algunas lineas de investigacion presentan la
empleabilidad no como un resultado del aprendizaje, sino como un proceso de
aprendizaje (Kovacevic et al., 2023) centrado en el estudiante como persona y
que implica proactividad y capacidad de reflexion sobre la identidad de la pro-
fesion, asi como adaptabilidad personal y social (Bennett, 2019; Suleman et al.,
2021). Se trata, por tanto, de un enfoque que, teniendo en cuenta los contextos
socioeconomicos (Mohee, 2019), permite reconocer las desigualdades y hace
que los estudiantes pasen por un proceso sostenido y transformador entre lo
personal y lo profesional (Healy, 2023).

La irrupcién de las nuevas tecnologias y comunicaciones en educacién ha
flexibilizado los espacios de aprendizaje (Gros y Suarez-Guerrero, 2016), y
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términos como aprendizaje distribuido u oblicuo se utilizan con frecuencia
para referirse a como adquirimos conocimientos hoy en dia, ya que la infor-
macion se ofrece a través de multiples medios (Santos Rego et al., 2023).

En definitiva, y a pesar de los avances promovidos por ambitos como la Unién
Europea en el marco de las competencias clave para el aprendizaje perma-
nente y en el desarrollo de competencias profesionales, la empleabilidad se
presenta como un reto y una oportunidad. Para ello, la colaboracion entre el
ambito académico y el profesional es fundamental en la formacion de los edu-
cadores sociales (Jiménez-Jiménez et al., 2025).

2.2 Empleabilidad, competencias
y educacién superior

La educacién superior es clave para ayudar a sus egresados a maximizar las
oportunidades de éxito laboral. Para conseguirlo, es necesario que la bisque-
da de empleo sea activa, lo que conlleva formar para ayudar a que cada estu-
diante se autoconozca y comprenda las oportunidades del ambito laboral y
formativo (Ruiz-Corbella et al., 2019).

La Unién Europea pretende reforzar el papel de la universidad como promo-
tora de empleabilidad (Expo6sito, 2016), entendida como la habilidad de los jo-
venes egresados de generar o mantener un empleo fomentando competencias
especificas y transversales.

En situaciones de crisis, como la provocada por la COVID-19, se apuesta por-
que la universidad mejore las expectativas de empleo y genere servicios de
orientacién y acciones que fortalezcan vinculos entre empresas, sociedad y
titulaciones, adecuando la formacién académica a las demandas actuales, me-
jorando la inserci6n laboral (Lizarte y Fernandez, 2018).

Segtn algunas investigaciones, estudiantes del Grado en Educacién Social per-
ciben que los planes de estudio no han mejorado la formacién en competen-
cias y reclaman una mejor definicién de su perfil competencial (Eslava et al.,
2020). Otros estudios afiaden que no se tiene en cuenta la formacién para
la empleabilidad para crear y mejorar el proyecto profesional (Ruiz-Corbella
et al., 2019). Por otro lado, entre aquellas competencias relacionadas direc-
tamente con la empleabilidad, cabe destacar las de caracter motivacional, de
trabajo auténomo, de adaptacion a nuevas situaciones, de saber investigar y
de actitud emprendedora (Ricci et al., 2022).
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En definitiva, el modelo desarrollado a partir del proceso de Bolonia y la con-
secuente reforma del sistema espafiol de educacion superior, pretende, por un
lado, adecuarse a los estadndares europeos y por otro, reforzar el papel de las
instituciones educativas superiores como promotoras de la empleabilidad de
los jovenes graduados a través del fomento de las competencias demandadas
por los empleadores. En este marco, la ensenanza basada en competencias se
convierte en un elemento central, tanto en el diseno de los perfiles profesio-
nales inherentes a los Planes de Estudio y Titulos Grado, como en un nuevo
proceso de ensefianza-aprendizaje, donde las competencias se vinculan a los
logros de aprendizaje (Gonzalez y Wagenaar, 2003, citado en Exposito, 2016).

Segtn se indica en un estudio realizado en el afio 2021 por Castro et al.
(2023), donde se han analizado aquellas competencias que se consideran fa-
cilitadoras para la empleabilidad de los egresados de Ciencias de la Educa-
cion en Espafia, las mejor valoradas han sido: Capacidad para el aprendizaje,
Capacidad para resolver problemas, Motivacion y Adaptabilidad. En cambio,
las competencias peor valoradas fueron: Conocimiento de idiomas, Creativi-
dad y Capacidad de liderazgo.

Todo ello ha supuesto una creciente demanda y protagonismo de programas
formativos que potencien las competencias a lo largo de toda la vida (Su-
manasiri et al., 2015), junto con la idea de la empleabilidad en interrelaciéon
con amplios y trascedentes cambios sociales que afectan de manera determi-
nante a las personas en proceso de bisqueda activa de empleo (Chertkovskaya
etal,, 2013).

2.3 Implicaciones y retos para la educacion superior

En las dltimas décadas, la educacion superior ha experimentado un proceso
de cambio sustancial tras la crisis financiera de 2008 (Romgens et al., 2020),
dada la urgente necesidad de responder a las demandas econémicas y sociales
(Tang, 2019) de una sociedad compleja y cambiante y un futuro laboral incier-
to (UNESCO, 2021; WEF, 2020). Por otra parte, se subraya la importancia de
incluir la empleabilidad (Kovacevié, et al., 2023; Sarrico et al., 2017) como un
factor que va més alla de la mera bisqueda de un empleo.

Numerosos estudios han hecho hincapié en este enfoque de la empleabilidad
(Cheng et al., 2022; Suleman et al., 2021; Tang, 2019) para definir y caracte-
rizar la empleabilidad como un concepto dinadmico, ya que no solo se desarro-
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Ilan las habilidades para encontrar empleo, sino también las necesarias para
mantenerlo (Bennett, 2019).

No obstante, no debe deducirse que la responsabilidad en todo este proceso
sea individual (del estudiante) o pertenezca a las instituciones de educacién
superior (Suleman, 2018). Més bien, se trata de una cuestion en la que debe-
mos tener en cuenta el hecho de que las desigualdades sociales afectan a las
oportunidades de acceder a la educacion superior, lo que a su vez reproduce
la fragmentacion del mercado laboral y la desigualdad social (Bennett, 2019;
Jackson y Dean, 2022).

Y en este sentido, el concepto de sostenibilidad se ha vinculado més recien-
temente al de empleabilidad, con un nuevo enfoque humanista (Kovacevi¢
et al., 2023), definido no solo como la capacidad individual para desenvolver-
se en el trabajo, sino también como la posibilidad de que las personas ocupen
diferentes puestos a lo largo de su vida laboral (Fleuren et al., 2020).

Este escenario de desigualdad social y laboral es, si cabe, méas llamativo cuan-
do analizamos la situacién de los titulados en educacion social. La educacién
social es una profesion con un alto nivel de dinamismo, centrada en el desa-
rrollo de actividades sociales relacionadas tanto con individuos como con gru-
pos de individuos (Asociacion Internacional de Educadores Sociales, 2022),
para lograr el desarrollo y el bienestar de las personas y las comunidades a
través de experiencias transformadoras (Santamaria y Orteu, 2020).

3. INNOVACION Y ACCION: DISENO DE UNA PROPUESTA
FORMATIVA PARA LA EMPLEABILIDAD EN EL GRADO EN
EDUCACION SOCIAL

La propuesta que aqui se desarrolla se refiere a diferentes proyectos desarro-
llados desde el curso 2019-2020 hasta la actualidad, bajo los acrénimos de
Empleinnova I, II y ITI, ESE-Port I y IT y Eduthon. Surge con el propésito
de mejorar la empleabilidad de los egresados del Grado en Educacion Social
de la Universidad Complutense de Madrid, promoviendo una btsqueda de
empleo activa mediante la creacion de redes y el acercamiento a asociaciones
profesionales del sector. Ademaés, busca reforzar la percepcion de los estu-
diantes sobre sus posibilidades reales de insercion laboral.
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Los diferentes proyectos desarrollados se han centrado en el Grado en Educa-
cion Social debido a los datos que el Vicerrectorado de Calidad ha difundido en
distintos cursos académicos, que sefialan una tasa de inserciéon que se sitia por
debajo de la media general. Asimismo, estudios como el de Ferreyra y Tortell
(2016) han evidenciado una tendencia al subempleo entre los titulados en Edu-
cacién Social. Ambos aspectos justifican la necesidad de intervenir al respecto.

El primer proyecto al respecto se desarroll6 en el curso 2019-2020. Inicialmen-
te se concibié como una propuesta de corto recorrido, pero los resultados obte-
nidos (por ejemplo, tras la primera edicién, se detectd que un 76.2% del estu-
diantado no habia recibido formacién especifica en bisqueda activa de empleo)
impulsaron su continuidad, incorporando sugerencias tanto del grupo de in-
novacién como del propio alumnado a lo largo de las diferentes convocatorias.

3.1 Objetivos, plan de trabajo, fases y principios metodolégicos

El objetivo general de la propuesta es incrementar la empleabilidad y la capa-
cidad de btisqueda activa de empleo del estudiantado del Grado en Educaciéon
Social de la Universidad Complutense de Madrid. De ese objetivo general se
desprenden los siguientes objetivos especificos:

+ Analizar las competencias transversales del grado relacionadas con la
empleabilidad y la generaciéon de nuevos yacimientos de empleo.

« Fortalecer el vinculo entre la facultad y el Colegio Profesional de Edu-
cadoras y Educadores Sociales de Madrid.

« Crear un espacio de formacién complementaria (presencial y online)
centrado en la empleabilidad.

« Fomentar el uso de redes profesionales como LinkedIn como herra-
mienta para el desarrollo laboral.

« Establecer conexiones con egresados a través del programa Alumni
UCM.

Como indicAbamos con anterioridad, los proyectos de innovacién docente que
presentamos en estas paginas se han desarrollado a lo largo de seis cursos
académicos consecutivos, bajo los siguientes epigrafes:

« Buasqueda de empleo activo y mejora de la empleabilidad en el Grado
en Educacién Social (curso 2019-2020).
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EMPLEINNOVA II: formacién para la bisqueda de empleo activo a
través de las redes sociales y profesionales en el Grado en Educaciéon
Social (curso 2020-2021).

EMPLEINNOVA III: formacién para la bisqueda de empleo activo en
el grado en educacion social a través del intercambio de buenas prac-
ticas entre estudiantes en Teams (curso 2021-2022).

ESE-PORT: disefio de un e-portfolio como herramienta digital para
la basqueda activa de empleo en el Grado en Educacion Social (curso
2022-2023).

ESE-PORT: fortalecimiento de la competencia digital para la emplea-
bilidad en el grado en educacion social desde un enfoque intergenera-
cional (curso 2023-2024).

EDUTHON: el hackathon como recurso para el fortalecimiento de la
competencia digital. Proyecto piloto para la formacion en metodolo-
gias activas en las titulaciones de Grado en la Facultad de Educacion
(curso 2024-2025).

Todos ellos han sido disefiados bajo la siguiente estructura:

Inicio: conformacién del equipo, fortalecimiento de vinculos entre sus
miembros, desarrollo de seminarios internos y revisiéon bibliografica
para fundamentar las acciones.

Desarrollo: diseno e implementacion de actividades formativas y de
debate, asi como elaboracion y aplicaciéon de instrumentos de investi-
gacion.

Cierre: evaluacion de resultados, conclusiones y difusién de aprendizajes.

De forma transversal, se han mantenido reuniones perioédicas en el seno del

equipo para el disefio, seguimiento y ajuste de las acciones a desarrollar y para

la planificacion de nuevas labores.

Un aspecto clave de la propuesta formativa ha sido el trabajo colaborativo

intergeneracional e interdisciplinar, fomentando el aprendizaje compartido

entre estudiantes, docentes y profesionales. Todos los miembros del equipo
han participado activamente en las distintas fases, lo que ha favorecido el em-
poderamiento del alumnado y el fortalecimiento de su perfil emprendedor.
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3.2 Agentes y participantes

El equipo de innovacién ha estado compuesto de forma estable por personal
docente e investigador (PDI), estudiantes de doctorado y méster, alumnos del
grado y egresados. Con el tiempo, se han incorporado también docentes de
otras universidades con el objetivo de transferir los aprendizajes y resultados
a otros contextos educativos.

El Consejo General de Colegios de Educadoras y Educadores Sociales y el Co-
legio Profesional de Educadoras y Educadores Sociales de Madrid, han sido
aliados clave, cuyas colaboraciones han enriquecido el proyecto. La partici-
pacibén de estos agentes, ha permitido adaptar las actividades formativas a las
demandas reales del sector profesional, fortaleciendo el vinculo entre la for-
macién universitaria y el mercado laboral, y mejorando asi la preparacion del
estudiantado para su insercion profesional.

Respecto al publico objetivo, es preciso mencionar que si bien en la primera
edicién del proyecto, las acciones estuvieron dirigidas a estudiantes de tercer
curso del Grado en Educacién Social, en convocatorias posteriores, se exten-
di6 la participacion a otros cursos de la misma titulacion e incluso a otras
titulaciones de la Facultad de Educacion.

3.3 Instrumentos y acciones

En los proyectos desarrollados se han puesto en marcha diferentes herra-
mientas y actividades orientadas a fortalecer la empleabilidad del estudianta-
do. Se agrupan en tres lineas principales: seminarios formativos, espacios de
dialogo profesional (grupos de discusion, mesas redondas y conversatorios),
hackathones educativos y los instrumentos para la deteccion de necesidades.

3.3.1 Seminarios formativos

A lo largo de los diferentes cursos académicos que se han desarrollado los
proyectos, se ha considerado fundamental la formacién de los estudiantes.
Todos los anos se ha realizado la formacion «Habilidades profesionales para
afrontar la entrevista de trabajo». Ademas, cada curso académico se han de-
sarrollado otras formaciones; entre otras:

» Uso Profesional de redes sociales para una bisqueda de empleo activo:
formacion sobre el uso estratégico de redes sociales, analizando sus
ventajas, riesgos y claves para construir una marca personal sblida.
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3.3.2

Explorando Discord: seminario interno destinado a conocer el fun-
cionamiento de esta plataforma y evaluar su posible integracién en el
proyecto.

Formaci6n en LinkedIn: taller centrado en LinkedIn como herramien-
ta clave para la insercion laboral.

Metodologias activas para el fortalecimiento de la competencia digital:
sesion centrada en la fundamentacidn teorica y practica de las meto-
dologias activas, con especial atencion a su potencial para desarrollar
la competencia digital.

Empleabilidad y competencia digital: uso profesional de redes sociales
para la basqueda de empleo (LinkedIn).

Espacios de dialogo profesional

Mesa redonda «Nuevas perspectivas de empleo y fortalecimiento del
perfil profesional» (2019-2020): reunié a profesionales del sector
para compartir experiencias sobre emprendimiento social, insercién
de jovenes extutelados, liderazgo en proyectos e implicacion de los co-
legios profesionales.

Grupo de discusion con profesionales (2020-2021): espacio de inter-
cambio entre estudiantes y educadores sociales en activo. Se debatie-
ron necesidades formativas, profesionalizacion, desigualdades en el
acceso al empleo (como las que afectan a zonas rurales o por razén de
género), y competencias emergentes.

Mesa redonda «Experiencias laborales en educacion social: una mira-
da innovadora para la busqueda de empleo» (2021-2022): encuentro
virtual donde se abordaron nuevos nichos de empleo y experiencias
relevantes como la intervencion con jévenes migrantes extutelados y
proyectos comunitarios liderados por mujeres.

Conversatorio: nuevas perspectivas de desarrollo profesional en Edu-
cacion Social (2022-2023): el hilo conductor se centré en el recorrido
y experiencias vitales y profesionales de un grupo de educadores so-
ciales que desarrollan su actividad laboral en diferentes 4mbitos.

Conversatorio: emancipacién de jovenes extutelados en el sistema de
protecciéon de la Comunidad de Madrid (2023-2024): se pretendia
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acercar a los estudiantes a diferentes realidades de los y las jévenes
que, al cumplir la mayoria de edad, salen del sistema de proteccion.

Conversatorio colaborativo con profesionales del ambito educativo
(2024-2025): se desarroll6 un conversatorio abierto entre estudian-
tes, educadores/as sociales, pedagogos/as y orientadores/as. Con el
objetivo de intercambiar experiencias, analizar los desafios actuales
en el ambito educativo y resolver dudas sobre la practica profesional.

3.3.3 Hackathones educativos

Los tres tltimos cursos académicos se han desarrollado diferentes Hackathones:

28

» «Hackathon de empleabilidad como Educador/a Social» (Curso

2022-2023). El principal proposito del mismo fue tratar de aprender
a utilizar la herramienta del «hackathon» aplicada a la creacién de
un catalogo de recursos digitales para la bisqueda activa de empleo
en Educacién Social. Aunque la sesion sirviéo para debatir sobre la
realidad profesional, también se focaliz6 la atencién en la bisqueda y
seleccion de aquellos recursos digitales que podrian ser ttiles para la
bisqueda de empleo.

Hackathon «Tu huella en la red» (curso 2023-2024): el reto central de
la actividad consisti6 en identificar los problemas vividos o detectados
acerca de la huella digital en el campo de la Educacion Social y disefiar
soluciones para dejar en la red una huella digital positiva como edu-
cadores sociales.

Durante el curso 2024-2025 se desarrollaron dos hackathones edu-
cativos cuyo objetivo era promover entre los participantes la capaci-
dad de establecer vinculos sociales mas alli de su grupo habitual de
amigos, generando una red de colaboraciéon mas amplia dentro del
entorno universitario. Las sesiones se disefiaron en torno a microta-
lleres teméaticos conducidos por los propios estudiantes, que tuvie-
ron la oportunidad de «aprender haciendo», de trabajar en equipo
y de enfrentarse a problemas reales de manera creativa. Las teméti-
cas fueron muy diversas (entre otras, aprendizaje de lengua de sig-
nos, recomendaciones para iniciarse en el voluntariado, experiencias
de miusica y baile colaborativo, dibujo cooperativo, construccion de
historias colectivas, etc.), lo que permiti6é al estudiantado poner en
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juego su creatividad y habilidades comunicativas y sirvié para gene-
rar un ambiente colaborativo donde se visibilizaron saberes en oca-
siones desconocidos.

3.3.4 Instrumentos para la deteccion de necesidades

Durante los seis cursos académicos que se han desarrollado los proyectos de
innovacioén, se han disefiado y aplicado cuestionarios diagnoésticos dirigidos
a estudiantes con la intencién de indagar las competencias para la bisqueda
de empleo, la adecuacién entre formacion recibida y necesidades reales, los
recursos empleados para acceder al mercado laboral, el uso de las redes socia-
les en la bisqueda de empleo y la percepcion que tienen respecto a su futuro
profesional. Ademas, en el curso 2020-2021 se incluyeron algunas cuestiones
adaptadas al contexto COVID y en el curso 2024-2025 el cuestionario se cen-
tr6 en el uso de las metodologias activas y en la competencia digital. Todos los
cuestionarios combinaron preguntas cerradas (tipo si/no y escalas) con otras
abiertas para recoger opiniones cualitativas y han servido para enfocar las
acciones de los diferentes proyectos.

4. Di1SCUSION Y CONCLUSIONES

Este trabajo subraya la urgencia de replantear el significado y alcance de la
empleabilidad en la educacién superior, especialmente en titulaciones como
Educacion Social. La empleabilidad debe entenderse como un proceso de
aprendizaje continuo (Kovacevi¢ et al., 2023) que implica proactividad, ca-
pacidad de reflexién sobre la identidad profesional y adaptabilidad personal y
social (Bennett, 2019; Suleman et al., 2021), reconociendo las desigualdades
socioeconémicas (Mohee, 2019). Las universidades tienen la responsabilidad
de ir mas alla de la mera adquisicién de habilidades, fomentando un curriculo
emancipador y anticipatorio que prepare a los estudiantes no solo para el em-
pleo actual, sino para los desafios futuros y una educacion a lo largo de toda la
vida, de la misma forma que indican numerosos estudios (Cheng et al., 2022;
Suleman et al., 2021; Tang, 2019) que caracterizan la empleabilidad como un
concepto dinamico.

Nuestro estudio aporta elementos que refuerzan la sostenibilidad curricular,
en linea de lo propuesto por Formichella y London (2013), que sostienen que
vincular la empleabilidad y la educacion superior, contribuye a la reducciéon
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de las tasas de desempleo juvenil universitario y a promover una mayor equi-
dad educativa. Asi, la empleabilidad se concibe como una macrocompetencia
que, segin Michavila et al. (2018, p. 30), debe ser desarrollada en «responsa-
bilidad compartida entre el individuo, las instituciones educativas, las empre-
sas y las administraciones ptablicas».

El trabajo desarrollado a lo largo de los tltimos seis cursos académicos ha
puesto de manifiesto la necesidad de integrar iniciativas de innovacién do-
cente que respondan de forma efectiva a las demandas del mercado laboral.
Sin embargo, alinear la oferta formativa con las necesidades del mercado no
resulta suficiente. Es igualmente necesario desarrollar acciones de orientacién
profesional que faciliten a los egresados «tomar decisiones y seguir forman-
dose para obtener una adecuada transicion e insercion en el mercado laboral»
(Suérez Lantarén, 2014, p. 277), asi como fomentar en ellos habilidades para
una bisqueda de empleo auténoma y sostenida. Aunque esa tarea debe recaer,
en gran medida, sobre las universidades, consideramos fundamental la cola-
boracion constante con los colegios profesionales. Tal como sefalan Lizarte y
Fernandez (2018), esa cooperacion es esencial para definir con claridad el per-
fil de egreso y las competencias fundamentales que deben desarrollarse. En la
misma linea, Jiménez-Jiménez et al. (2025) subrayan la importancia de esta-
blecer vinculos estrechos entre la formacion académica y el Ambito profesional
como elementos clave para el fortalecimiento del perfil profesional. Asimismo,
siguiendo las aportaciones de Lazaro et al. (2013), se hace necesario profun-
dizar en el andlisis de los espacios profesionales, incorporar contenidos curri-
culares orientados a consolidar la identidad profesional del educador social y,
en definitiva, reducir la distancia entre el &mbito formativo y el profesional.

Las acciones desarrolladas durante la propuesta formativa han resultado ser
una iniciativa sélida y necesaria para abordar los retos de empleabilidad en
el Grado en Educaciéon Social de la Universidad Complutense de Madrid.
Tras estas seis ediciones consecutivas, se ha podido consolidar un equipo de
trabajo con preocupaciones compartidas y diferentes espacios de formacion
complementaria, reflexién y colaboracién que han contribuido significativa-
mente al desarrollo de competencias y al fortalecimiento del vinculo universi-
dad-consejo/colegio profesional.

La metodologia colaborativa e intergeneracional empleada ha potenciado el
protagonismo estudiantil, promoviendo una actitud més proactiva y empren-
dedora. La implicacion de agentes diversos, tanto internos como externos, ha
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enriquecido el proceso y ha permitido trasladar buenas practicas a otros con-
textos académicos.

Los cuestionarios desarrollados a lo largo de los diferentes cursos académicos
para indagar acerca de las percepciones en empleabilidad por parte del estu-
diantado y para diagnosticar su competencia digital han permitido orientar de
mejor forma las acciones del proyecto y han servido para detectar necesidades
que supongan la base de proximas acciones formativas, informativas, preven-
tivas y de sensibilizacion. Por otro lado, el resto de las actividades desarrolla-
das (seminarios formativos, conversatorios, mesas redondas y hackathones)
han permitido cumplir los objetivos previamente propuestos y han servido
para consolidar un modelo formativo participativo e innovador, centrado en
el estudiante y vinculado a sus necesidades académicas y profesionales reales.

Por todo lo anterior, en el presente trabajo, planteamos la necesidad de revisar
y replantear los modelos formativos de la educaciéon superior, abandonando
enfoques obsoletos que dan por sentado el aprendizaje competencial como
algo que se requiere saber en el momento de la contratacion y acercandonos
maés a una articulacion efectiva entre el desarrollo de competencias vinculadas
a la empleabilidad y las oportunidades de inserciéon profesional. Este aspecto
es un tema de especial relevancia en la actualidad, pues las redes sociales pro-
fesionales en la formacién universitaria pueden servir no solo para capacitar
en la bisqueda de empleo, sino también para promover la estabilidad laboral
en un contexto marcado por la incertidumbre. Ademas, aunque en este tra-
bajo nos hemos limitado a nuestro &mbito de accién, como indican Martinez
Clares et al. (2019), la necesidad de fortalecer el perfil profesional de las y los
universitarios, es extensiva a diferentes facultades de educacién en Espafia
donde atn se evidencia un nivel medio-bajo en el desarrollo de competencias
que van més alla de la especializacion técnica. Se hace imprescindible, por
tanto, tener en cuenta las conclusiones extraidas en el presente estudio para
implementar estrategias de mejora de los procesos de enseiianza-aprendizaje,
a partir de las competencias que faciliten la transiciéon del estudiantado uni-
versitario hacia la vida profesional.
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