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Resumen

el presente estudio tiene como propósito analizar el papel de organismos

internacionales en la regulación y promoción del uso ético de la inteligen-

cia artificial (iA) en la investigación educativa, destacando sus aportaciones

en el diseño de políticas públicas para cerrar brechas tecnológicas y fomen-

tar una educación inclusiva. Se empleó una metodología cualitativa basada

en la revisión documental de informes y declaraciones de organismos como

la uneSco, la ocde y la unión europea. Se revisaron, además, programas

analíticos de cursos posgraduados de la línea de investigación. Aunque la

iA presenta desafíos éticos y técnicos, su implementación puede revolucio-

nar la investigación educativa.

Palabras clave: docencia, ética en la investigación, innovación tecnoló-

gica, inteligencia artificial, investigación educativa.

Abstract

this study aims to analyse the role of international organisations in regulating

and promoting the ethical use of artificial intelligence (Ai) in educational

research, highlighting their contributions to designing public policies to bridge

technological gaps and foster inclusive education. A qualitative methodology

was employed based on documentary reviews of reports and statements

from organisations such as uneSco, the oecd, and the european union.

Additionally, postgraduate course syllabi from relevant research fields were

reviewed. Although Ai presents ethical and technical challenges, its implemen-

tation has the potential to revolutionise educational research.

Keywords: teaching, research ethics, technological innovation, artificial

intelligence, educational research
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1. IntRoduccIón

la inteligencia artificial (iA) ha emergido como una herramienta trans-

formadora que está redefiniendo procesos en múltiples campos, incluida

la educación. Su capacidad para analizar grandes volúmenes de datos,

personalizar el aprendizaje y automatizar tareas, ofrece oportunidades

únicas para mejorar los sistemas educativos y las prácticas pedagógicas.

Sin embargo, su implementación en la docencia e investigación educati-

va plantea importantes desafíos éticos, legales y técnicos que deben abor-

darse para garantizar que su uso sea responsable, equitativo e inclusivo.

la falta de regulación adecuada y el riesgo de perpetuar sesgos o vulne-

rar la privacidad, subrayan la necesidad de utilizarla con enfoques críti-

cos y reflexivos.

en este contexto, organismos internacionales, como la uneSco, la ocde

y la unión europea, han tomado un rol protagónico al establecer principios

éticos, desarrollar proyectos globales y promover colaboraciones interna-

cionales que fomenten el uso ético de la iA en la educación. A través de

guías, declaraciones y marcos normativos, estas entidades trabajan para

garantizar que la iA no solo amplíe las oportunidades de aprendizaje, sino

que también reduzca las desigualdades y respete los derechos humanos

fundamentales.

Por otra parte, los avances en la iA han impactado significativamente en la

formación de investigadores, ofreciendo herramientas innovadoras para

la recopilación y análisis de datos que mejoran la calidad y la eficiencia de

los procesos investigativos. Asimismo, la capacitación docente en el uso

de la iA se ha convertido en una prioridad, destacando la importancia de

preparar a los educadores para integrar estas tecnologías en sus prácticas

de manera ética y efectiva.

este trabajo analiza la intersección entre la ética, la legislación, los marcos

internacionales y las aplicaciones prácticas de la iA en la educación y la

investigación. A través de un enfoque crítico, se exploran las oportunidades

y desafíos que plantea la iA, proponiendo estrategias para aprovechar su

potencial sin comprometer los valores esenciales de la educación inclusiva,

equitativa y basada en evidencia.
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2. decLARAcIones cLAve de LA unesco y LA ocde
sobRe LA IA y LA InvestIgAcIón educAtIvA

la organización de las naciones unidas para la educación, la ciencia y la

cultura (uneSco) ha asumido un papel destacado en la promoción del

uso responsable y ético de la inteligencia artificial (iA) en los sistemas edu-

cativos y la investigación educativa. A través de publicaciones, declaracio-

nes y proyectos globales, la uneSco ha fomentado la difusión de prin-

cipios éticos y herramientas para que la iA beneficie a la enseñanza y la

investigación educativa. como parte de sus esfuerzos, la uneSco ha

desarrollado marcos y guías dirigidos a formuladores de políticas, acadé-

micos y educadores. la guía «iA en la educación: guía para formuladores

de Políticas» es una de las más influyentes de la uneSco, tiene como obje-

tivo proporcionar un marco integral para comprender cómo la iA puede

integrarse en la educación. los principales enfoques de esta guía incluyen:

• uso ético y equitativo de la iA en educación: la guía establece prin-
cipios para garantizar que la iA promueva la inclusión, evitando
sesgos en algoritmos que perpetúen desigualdades. Por ejemplo,
Holmes et al. (2021) enfatizan que los sistemas de iA deben dise-
ñarse para adaptarse a la diversidad cultural y socioeconómica de
los estudiantes, minimizando sesgos en el acceso y los resultados.

• Aplicaciones en la investigación educativa: Según luckin (2017),
la iA puede proporcionar a los investigadores herramientas para
analizar datos educativos a gran escala, permitiendo identificar
patrones en los aprendizajes y diseñar intervenciones más efecti-
vas. este enfoque coincide con los objetivos de la uneSco de
fomentar políticas basadas en evidencia.

• Apoyo a países en desarrollo: la uneSco subraya que los países
con recursos limitados deben recibir apoyo para implementar la iA
en sus sistemas educativos. como señala West (2019), las herra-
mientas de iA pueden cerrar brechas de acceso a la educación de
calidad, siempre que se combinen con estrategias de capacitación
docente.

en 2021, la uneSco adoptó la primera recomendación global sobre la

ética de la iA, la cual aborda múltiples aspectos relacionados con la inves-

tigación educativa:



• Privacidad y protección de datos educativos: la declaración exige
que los datos de estudiantes y docentes sean tratados con estricta
confidencialidad. Williamson et al. (2020) destacan que las polí-
ticas de privacidad son esenciales para garantizar que los datos
recopilados por sistemas de iA no sean utilizados de manera
inapropiada.

• transparencia y explicabilidad: Se requiere que los sistemas de iA
sean comprensibles y auditables. Según floridi et al. (2018), la opa-
cidad en los algoritmos puede generar desconfianza y limitar su
aceptación en contextos educativos.

• equidad y acceso global: la uneSco aboga por reducir la brecha
digital, asegurando que tanto países desarrollados como en desa -
rrollo, se beneficien de la iA en la educación. Holmes et al. (2021)
subrayan que garantizar la equidad en el acceso a la iA requiere una
colaboración internacional sostenida.

la uneSco ha liderado diversas iniciativas globales que reflejan su

compromiso con la investigación educativa: a) Artificial intelligence for

education (Ai4e): este proyecto busca capacitar a docentes e investiga-

dores en el uso ético de la iA, enfocándose en países de bajos ingresos

(uneSco, 2020); b) colaboraciones con microsoft y Huawei: estas

alianzas han permitido desarrollar plataformas accesibles basadas en iA

para el análisis de datos educativos, particularmente en contextos vulne-

rables (Holmes, 2021).

Así mismo, la uneSco, junto con otros organismos internacionales, ha

establecido las bases para que la inteligencia artificial (iA) se convierta en

una herramienta clave en la investigación educativa. Su impacto puede

analizarse desde múltiples perspectivas: el diseño de políticas basadas en

evidencia, el desarrollo de capacidades en los investigadores y la mejora

en la equidad y calidad educativa global. la iA permite analizar grandes

volúmenes de datos en tiempo real, identificando patrones y tendencias

que antes eran difíciles de detectar. esto es particularmente útil para eva-

luar la efectividad de políticas educativas y programas de aprendizaje. 

en este sentido, con relación al Análisis predictivo y personalización del

aprendizaje, se menciona que las herramientas de iA, como los sistemas de

aprendizaje adaptativo, ayudan a identificar qué estrategias funcionan
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mejor para estudiantes que poseen diferentes estilos de aprendizaje. Según

luckin (2017), la iA puede personalizar los contenidos de enseñanza, adap-

tándolos a las necesidades específicas de cada estudiante, lo que genera

datos valiosos para investigaciones posteriores. 

la evaluación de brechas educativas se ha convertido en un tema central

para la uneSco, quien destaca el papel de la inteligencia artificial en la

identificación de desigualdades en el acceso y los resultados educativos.

estas tecnologías permiten analizar grandes volúmenes de datos para

detectar patrones que reflejan disparidades, tales como la carencia de

recursos tecnológicos en comunidades marginadas o la diferencia en los

niveles de aprendizaje entre estudiantes de contextos urbanos y rurales.

este enfoque no solo facilita una comprensión más profunda de las pro-

blemáticas existentes, sino que también abre la puerta al diseño de

estrategias dirigidas y más efectivas para cerrar estas brechas. Por ejem-

plo, la iA puede ser utilizada para personalizar el aprendizaje en función

de las necesidades específicas de cada estudiante, lo que contribuye a

una mayor equidad en la enseñanza. Asimismo, estas herramientas pue-

den ayudar a los responsables de políticas públicas a priorizar inversio-

nes en infraestructura educativa y capacitación docente en las regiones

que más lo necesitan. de esta manera, la iA no solo actúa como un

recurso tecnológico, sino también como un catalizador para la justicia

social en la educación.

la iA también ha impulsado una mayor colaboración entre investigado-

res educativos a nivel global. los sistemas de análisis de big data permi-

ten compartir y comparar resultados entre países, promoviendo solucio-

nes educativas innovadoras como las plataformas internacionales, las

cuales son iniciativas como el programa Artificial intelligence for

education (Ai4e) de la uneSco quienes conectan a investigadores de

diversas regiones para abordar problemas educativos globales mediante

tecnologías avanzadas. Así mismo, los proyectos trasnacionales, que son

organismos como la ocde han desarrollado herramientas basadas en iA

para evaluar habilidades en múltiples contextos culturales, como en el

caso del Programa internacional para la evaluación de estudiantes

(PiSA).

con respecto a la mejora en la formulación de políticas basadas en evi-

dencia, los sistemas de iA han revolucionado la manera en que se dise-
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ñan y evalúan las políticas educativas. Holmes et al. (2021, como se cita

en Pombo, 2023) subrayan que «las herramientas de iA permiten un

monitoreo continuo y detallado del desempeño de los sistemas educati-

vos, lo que favorece la toma de decisiones más informada y precisa»

(párr. 28). Además, la uneSco (2021) enfatiza que la iA debe utilizarse

para «reducir las desigualdades educativas, asegurando que los datos se

usen de forma ética y con el consentimiento informado de todas las par-

tes involucradas» (párr. 101).

la iA es una herramienta de inclusión y no de exclusión, garantía que ha

otorgado la uneSco, a través de iniciativas realizadas. Según West

(2019), «la iA puede ser un puente para cerrar las brechas digitales y

proporcionar acceso a recursos educativos de calidad en comunidades

marginadas» (p. 87). Asimismo, los sistemas de iA han demostrado ser

efectivos para atender a estudiantes con necesidades especiales. Por

ejemplo, floridi et al. (2018) destacan que «la iA ofrece oportunidades

únicas para diseñar herramientas adaptativas que promuevan una edu-

cación más inclusiva» (p. 12).

la formación de investigadores en el uso ético y técnico de la iA ha sido una

prioridad para la uneSco. en sus declaraciones, la organización afirma

que «es esencial que los docentes y académicos comprendan los alcances y

limitaciones de la iA para maximizar su potencial en la investigación edu-

cativa» (uneSco, 2021, p. 45). West (2019) en torno a esta idea, señalaba

que «la alfabetización digital no es solo un complemento en la formación

docente, sino un eje central para integrar la iA de manera efectiva en las

aulas y los proyectos de investigación» (p. 112). la iA ha impulsado meto-

dologías híbridas que combinan enfoques cuantitativos y cualitativos con

herramientas digitales. Según luckin (2017), «la inteligencia artificial no

reemplaza a los métodos tradicionales de investigación, pero los enriquece

al permitir análisis más profundos y precisos» (p.98). Además, la integra-

ción de la iA ha fomentado un enfoque interdisciplinario, involucrando a

campos como la psicología, la informática y la sociología en el diseño de

estrategias educativas.

el impacto de la iA en la investigación educativa no se limita a la optimiza-

ción de procesos, sino que transforma la forma en que se entiende y mejo-

ra la educación en contextos globales. con la orientación de organismos

internacionales como la uneSco, la iA tiene el potencial de convertirse en
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una herramienta clave para garantizar un acceso equitativo y ético a una

educación de calidad.

otro organismo internacional importante de considerar al analizar postu-

ras en torno a la iA, es la organización para la cooperación y el desarrollo

económico (oecd, por sus siglas en inglés). este organismo ha adoptado

un enfoque equilibrado respecto al uso de la inteligencia Artificial (iA),

promoviendo su desarrollo responsable y su aplicación ética. 

en 2019, la ocde publicó los Principios de la ocde sobre iA, que fueron

los primeros estándares intergubernamentales sobre la materia y han ser-

vido como base para iniciativas de regulación en diversos países y organis-

mos internacionales.

los principios se basan en cinco pilares fundamentales: 

• crecimiento inclusivo, desarrollo sostenible y bienestar.

– la iA debe beneficiar a la humanidad en su conjunto, promo-

viendo el desarrollo equitativo y el bienestar social.

• valores centrados en el ser humano y equidad.

– debe respetar los derechos humanos y la dignidad, garantizan-

do que sus usos sean justos y no discriminatorios.

• transparencia y explicabilidad.

– los sistemas de iA deben ser comprensibles para los usuarios y

permitir la trazabilidad de sus decisiones.

• robustez, seguridad y protección.

– la iA debe ser segura y resiliente, minimizando riesgos y

errores.

• responsabilidad.

– los actores involucrados en el desarrollo y uso de la iA deben

rendir cuenta de su impacto y sus acciones.

estos principios han sido adoptados por más de 40 países, incluyendo

miembros de la ocde y economías asociadas, y han influido en la regula-

ción de la iA en la unión europea, estados unidos y otras regiones.
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Además de los anteriores principios, la ocde sugiere a los gobiernos

desarrollar marcos regulatorios que:

• fomenten los ecosistemas de iA accesibles.

• faciliten la inversión pública y privada para estimular la innovación
en iA, sin sacrificar la seguridad.

• Promuevan la educación y capacitación en iA.

• Aseguren un marco de políticas, que permita el despliegue de iA
confiable.

• Aseguren la cooperación internacional, dado el carácter global de
la iA. (gobierno de españa, 2019).

desde la adopción de los Principios sobre inteligencia Artificial en 2019, la

organización para la cooperación y el desarrollo económicos (ocde) ha

continuado promoviendo el desarrollo y uso responsable de la inteligencia

artificial (iA). en mayo de 2023, la ocde actualizó su recomendación

sobre iA, enfatizando la necesidad de una iA confiable y subrayando aspec-

tos como la integridad de la información, la transparencia, la interoperabi-

lidad, la sostenibilidad y la responsabilidad. 

Además, la ocde ha lanzado el observatorio de Políticas de iA (oecd.Ai),

una plataforma que ayuda a los países a dar forma a una iA confiable, pro-

porcionando acceso a más de 900 políticas e iniciativas nacionales sobre

iA, datos en tiempo real y análisis relacionados con la iA. 

en el contexto de América latina y el caribe, la ocde, en colaboración con

el Banco de desarrollo de América latina, publicó un informe que analiza

el uso estratégico y responsable de la iA en el sector público de la región

(cAf, 2024). el informe destaca la importancia de utilizar la iA para dise-

ñar mejores políticas, mejorar la comunicación con los ciudadanos y opti-

mizar la calidad de los servicios públicos, siempre asegurando un enfoque

ético y responsable. 

en resumen, la ocde mantiene su compromiso con la promoción de una

iA que beneficie a la sociedad, enfatizando principios de transparencia,

responsabilidad y respeto a los derechos humanos, y adaptando sus reco-

mendaciones a los avances tecnológicos y desafíos emergentes.
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respecto a la unión europea, el Parlamento europeo (2024), publicó el

año pasado el reglamento de inteligencia Artificial, resolución mediante

la cual se armonizaron normas en materia de inteligencia Artificial y que

modificó diversos reglamentos. los países miembros de la ue, como es

el caso de españa, han comenzado a ajustar sus marcos legislativos

(gobierno de españa, 2024).

3. IA en y PARA LA foRmAcIón de docentes InvestIgAdoRes

la inteligencia artificial (iA) está transformando la formación de los

futuros investigadores al introducir herramientas y metodologías inno-

vadoras que optimizan la recopilación, el análisis y la interpretación de

datos. en un entorno donde la investigación educativa enfrenta desafíos

complejos, como la necesidad de procesar grandes volúmenes de infor-

mación y responder a preguntas multidimensionales, la iA se posiciona

como un recurso clave para mejorar la calidad y eficiencia de los proce-

sos investigativos.

el desarrollo de algoritmos avanzados permite analizar grandes bases de

datos de forma rápida y precisa. Herramientas como nvivo y mAXQdA,

aunque no son estrictamente iA, integran funcionalidades avanzadas que

incorporan algoritmos de aprendizaje automático para codificar y anali-

zar datos cualitativos (flick, 2018, p. 45). Además, plataformas como

tensorflow y Pytorch, diseñadas inicialmente para el aprendizaje profun-

do, están siendo utilizadas por investigadores educativos para analizar

patrones en datos complejos y extraer conclusiones significativas.

Por ejemplo, el uso de modelos de lenguaje natural, como gPt, permite a

los investigadores analizar textos masivos, identificar tendencias en res-

puestas abiertas y generar hipótesis a partir de grandes corpus textuales

(West et al., 2019, p. 87). estas herramientas no solo ahorran tiempo, sino

que también reducen el sesgo humano en la interpretación de datos.

diversas instituciones han comenzado a implementar programas de for-

mación que integran iA para fortalecer las competencias investigativas. un

ejemplo destacado es el proyecto Ai4edu, liderado por la uneSco, que

ofrece módulos específicos sobre el uso de algoritmos en la investigación

educativa (uneSco, 2021, p. 14).
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Asimismo, plataformas como iBm Watson Studio están siendo utilizadas

en programas de posgrado para enseñar a los estudiantes cómo diseñar

modelos predictivos y analizar datos educativos en tiempo real. Por otro

lado, el instituto tecnológico de massachusetts (massachusetts institute of

technology, mit) ha desarrollado talleres enfocados al uso de la iA para el

diseño de investigaciones interdisciplinarias, resaltando la importancia de

la ética y la transparencia en estos procesos (mit, 2020, p. 33).

esto es fundamental, ya que su capacidad para automatizar tareas, perso-

nalizar el aprendizaje y fomentar enfoques interdisciplinarios ha revolu-

cionado el ámbito académico. Sin embargo, junto con estas ventajas, sur-

gen desafíos importantes como las brechas de acceso, la dependencia

tecnológica y los sesgos en los algoritmos, que exigen un análisis crítico

para asegurar su uso responsable y ético. en este sentido, la iA ofrece

múltiples beneficios en la formación de investigadores, pero su imple-

mentación también conlleva riesgos. Algunos de los beneficios y riesgos se

muestran en la tabla 1.

tabla 1
Beneficios del uso e implementación de la IA en educación
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Mayor eficiencia

Automatiza procesos como el

análisis de datos cualitativos 

y cuantitativos, reduciendo el

tiempo de trabajo repetitivo

(Mertens, 2020, p. 96).

Desigualdades

en el acceso

Las herramientas 

avanzadas de IA no

están disponibles para

todos, perpetuando 

brechas entre países 

y regiones 

(OECD, 2021, p. 29).

Personalización del

aprendizaje

Plataformas impulsadas por

IA adaptan recursos y 

contenidos según el nivel 

y necesidades de cada 

investigador (West, 

2019, p. 112).

Dependencia

tecnológica

La excesiva confianza 

en estas herramientas

puede limitar el 

desarrollo de habilidades

analíticas humanas

(Flick, 2018, p. 54).

Fomento de la

interdisciplinariedad

Facilita el análisis de datos 

de diversas disciplinas, 

promoviendo enfoques 

holísticos (UNESCO, 

2021, p. 18).

Posibles sesgos

en los 

algoritmos

Los algoritmos pueden

reflejar y amplificar 

prejuicios preexistentes,

afectando la objetividad

de los resultados

(Mertens, 2020, p. 102).

beneficios Riesgos



entre los beneficios más destacados de la iA se encuentra una mayor efi-

cacia, la cual refiere a la «automatización de procesos, como la codifica-

ción de datos cualitativos o el análisis estadístico avanzado, lo cual redu-

ce el tiempo dedicado a tareas repetitivas» (mertens, 2020, p. 96).

Asi mismo, la iA ofrece posibilidades de personalización del aprendizaje,

éste mediante «plataformas impulsadas por iA pueden adaptarse al nivel y

necesidades de cada investigador, permitiendo un aprendizaje más efecti-

vo» (West, 2019, p. 112). 

uno de los aspectos relevantes es el fomento de la interdisciplinariedad, ya

que la iA «facilita el análisis de datos provenientes de diversas áreas, pro-

moviendo enfoques holísticos y colaborativos» (uneSco, 2021, p. 18).
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Mejor acceso a

datos globales

Proporciona herramientas 

que integran datos masivos y

en tiempo real, mejorando la

calidad de la investigación

(OECD, 2021, p. 31).

Impacto en la

privacidad

El uso de grandes 

volúmenes de datos

puede comprometer la

confidencialidad de los

participantes en 

investigaciones 

(West, 2019, p. 115).

Desarrollo 

de nuevas 

metodologías de

investigación

Permite explorar técnicas

innovadoras como la minería

de datos y el aprendizaje

automático para mejorar las

metodologías tradicionales

(Luckin, 2017, p. 45).

Sobrecarga de

información no

procesada 

Las herramientas de IA

pueden generar datos

excesivos difíciles de

manejar, desviando 

la atención de los 

objetivos principales

(Luckin, 2017, p. 48).

Automatización 

en revisiones

bibliográficas

Herramientas como Zotero 

o Mendeley impulsadas 

por IA optimizan la 

búsqueda y organización de

literatura académica 

(Flick, 2018, p. 52).

Necesidad de

capacitación

continua 

Los investigadores

deben actualizarse 

constantemente en 

tecnologías emergentes,

lo que requiere tiempo 

y recursos 

(UNESCO, 2021, p. 19).

Análisis predictivo

La IA puede anticipar 

tendencias y patrones en los

datos, ayudando en la 

planificación de 

investigaciones futuras

(Mertens, 2020, p. 105).

Riesgos éticos

en el uso de

datos sensibles

El uso indebido de 

datos personales en

análisis puede generar

problemas legales 

y éticos 

(Mertens, 2020, p. 106).

beneficios Riesgos



una de sus principales ventajas es el mejor acceso a datos globales, ya que

«proporciona herramientas que integran información masiva y en tiempo

real, lo que permite mejorar la calidad y precisión de los estudios realiza-

dos» (oecd, 2021, p. 31). Además, la iA ha impulsado el desarrollo de

nuevas metodologías de investigación, facilitando la «exploración de técni-

cas innovadoras como la minería de datos y el aprendizaje automático, las

cuales complementan y mejoran las metodologías tradicionales» (luckin,

2017, p. 45). 

otro avance importante es la automatización en revisiones bibliográfi-

cas, donde herramientas como zotero o mendeley, potenciadas por iA,

«optimizan la búsqueda, organización y análisis de literatura académica,

reduciendo el tiempo invertido en estas tareas» (flick, 2018, p. 52). Por

último, la iA destaca en el análisis predictivo, con la «capacidad de iden-

tificar tendencias y patrones emergentes en los datos, lo que resulta inva-

luable para la planificación y proyección de investigaciones futuras»

(mertens, 2020, p. 105). estos aportes reflejan cómo la iA no solo apoya

a los investigadores, sino que también redefine los límites de la investi-

gación educativa.

el uso de la inteligencia artificial en la formación de investigadores tam-

bién plantea una serie de riesgos que deben ser considerados cuidadosa-

mente. uno de los principales desafíos es la desigualdad en el acceso a

herramientas avanzadas de iA, lo que perpetúa las brechas existentes entre

países y regiones, especialmente entre aquellos con diferentes niveles de

desarrollo tecnológico y recursos educativos (oecd, 2021). Además, una

excesiva dependencia tecnológica puede limitar el desarrollo de habilida-

des analíticas humanas, ya que los investigadores podrían confiar demasia-

do en los sistemas automatizados en lugar de fortalecer sus propias com-

petencias críticas y reflexivas (flick, 2018).

la posibilidad de sesgos en los algoritmos utilizados por la iA, es otro de

los riesgos. estos algoritmos, si no están diseñados de manera cuidadosa,

pueden reflejar y amplificar prejuicios preexistentes, lo que afecta la obje-

tividad y validez de los resultados obtenidos (mertens, 2020). Asimismo, el

uso masivo de datos en investigaciones plantea preocupaciones sobre la

privacidad de los participantes, ya que la recopilación y análisis de grandes

volúmenes de información puede comprometer la confidencialidad si no se

implementan medidas adecuadas de protección (West, 2019).
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la sobrecarga de información es otro desafío, ya que las herramientas de

iA pueden generar grandes cantidades de datos que, si no son manejados

adecuadamente, pueden desviar la atención de los objetivos principales

de la investigación (luckin, 2017). Además, la rápida evolución de las

tecnologías requiere que los investigadores se capaciten continuamente

en el uso de herramientas emergentes, lo cual demanda tiempo, esfuerzo

y recursos significativos (uneSco, 2021). Por último, existen riesgos

éticos asociados al manejo de datos sensibles, ya que el uso inadecuado de

esta información puede generar problemas legales y dilemas éticos impor-

tantes (mertens, 2020).

estos riesgos subrayan la importancia de adoptar un enfoque crítico y res-

ponsable en la incorporación de la iA en la formación de investigadores,

garantizando un equilibrio entre el aprovechamiento de sus beneficios y la

mitigación de sus posibles efectos adversos.

la iA está revolucionando la formación de los investigadores al proporcio-

nar herramientas avanzadas que optimizan los procesos de recopilación

y análisis de datos. no obstante, su implementación requiere un enfoque

ético y crítico, así como una formación integral que prepare a los futuros

investigadores para aprovechar estas tecnologías de manera responsable.

4. AboRdAje de LA étIcA y LA IA en cuRsos de PosgRAdo

dIRIgIdos A LA foRmAcIón de docentes

la formación continua de los docentes es una de las claves fundamentales

para garantizar una educación de calidad, sobre todo en un contexto global

que está marcado por transformaciones tecnológicas, sociales y culturales.

los avances en el conocimiento, las nuevas demandas educativas y las

metodologías pedagógicas emergentes requieren que los educadores se

mantengan en constante actualización. es decir, la actualización docente

no debe ser entendida sólo como una obligación administrativa o un requi-

sito externo, sino como un proceso necesario para la mejora profesional y

la adaptación al entorno educativo cambiante. como señala tardif (2004),

«el docente no es solo un transmisor de conocimientos, sino un construc-

tor activo de su propio saber» (p. 62), lo que subraya la importancia de que

los educadores sean agentes activos en la construcción y evolución de sus

propias competencias pedagógicas.

Educación y Futuro, 52 (2025), 85-105

97

Adriana Domínguez Saldívar y Petra Eufracia González Rivera



gairín (2005) sostiene que «la actualización docente no debe verse como

una obligación, sino como una oportunidad para mejorar la calidad educa-

tiva» (p. 119). este enfoque positivo no solo reconoce los beneficios de la

actualización, sino también la responsabilidad ética que tienen los educa-

dores de brindar una enseñanza que esté a la altura de los avances en los

campos del conocimiento y la pedagogía.

en los últimos años, la inteligencia artificial ha comenzado a jugar un papel

central en el ámbito educativo, lo que representa una nueva dimensión

para la formación docente. la iA ofrece herramientas poderosas para per-

sonalizar la enseñanza, adaptar los contenidos a las necesidades de los

estudiantes y facilitar la automatización de tareas administrativas. los

docentes deben ser capacitados en el uso de estas tecnologías para poder

integrar la iA en sus prácticas pedagógicas de manera efectiva. Según un

informe de la uneSco (2021), la iA en la educación tiene el potencial de

transformar los métodos de enseñanza, brindando oportunidades para

que los docentes desarrollen estrategias más personalizadas y eficientes.

la actualización docente debe, por lo tanto, incorporar el aprendizaje de

nuevas tecnologías, incluyendo la iA, para asegurar que los educadores

puedan maximizar su uso en beneficio de los estudiantes. el momento ade-

cuado para actualizarse no siempre es claro ni único, pero existen diversas

oportunidades. en cuanto a los lugares donde los docentes pueden actuali-

zarse, hoy en día la oferta es variada. los programas de formación a distan-

cia han democratizado el acceso al conocimiento, permitiendo que los edu-

cadores participen en cursos especializados sin importar su ubicación

geográfica. Según Perrenoud (1999), «la formación continua debe ser un

proceso que permita al docente reflexionar sobre su práctica, construir

conocimiento y compartir experiencias con otros profesionales» (p. 47), y

la educación en línea ofrece un espacio ideal para el intercambio de ideas

y la colaboración con colegas de diferentes contextos educativos.

Por otro lado, la formación profesional permanente, es el proceso por

medio del cual una institución educativa promueve el desarrollo de actitu-

des y aptitudes, así como la profundización de los conocimientos y las

capacidades de las personas, para el ejercicio de una profesión. este tipo de

formación depende de las motivaciones personales del docente y de sus

deseos de ser un mejor profesional (Paz, 2005). esta formación general-

mente se da después de la formación continua y posteriormente se desarro-
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llan de forma paralela. los estudios de posgrado constituyen una alterna-

tiva de formación profesional para el profesorado, que enfrenta uno de los

mayores retos: mantenerse al tanto de los cambios que ocurren en la socie-

dad, como el avance tecnológico y las nuevas teorías educativas.

las transformaciones en la tecnología digital, los enfoques pedagógicos

como el aprendizaje basado en competencias, las metodologías activas, la

educación con enfoque inclusivo, la integración de nuevas tecnologías y

la iA en los procesos de enseñanza aprendizaje desde un marco ético, son

algunos de los aspectos indispensables que deben considerar los planes y

programas de estudio a nivel posgrado.

como parte de este trabajo, en dos instituciones formadoras de docentes

(ifd) ubicadas en el noreste de méxico que ofrecen programas de posgra-

do, se realizó una revisión de programas analíticos con la finalidad de iden-

tificar si incluían contenidos relacionados a ética en la investigación o al

uso de la inteligencia Artificial.

en la primera de las instituciones, entre otros programas, se ofrece una

maestría en educación con énfasis en formación docente, el plan de

estudios tiene una duración de 2 años y se cursa por semestres. las

materias de dicho plan de estudios se agrupan en torno a tres ejes, uno

de los cuales es el metodológico, que considera las siguientes materias:

metodología de la investigación educativa (1er semestre), Seminario de

investigación i (2º semestre), Seminario de investigación ii (3er semes-

tre) y Seminario de tesis (4º semestre). Se analizó una muestra de diez

programas analíticos correspondientes a materias del eje metodológico.

Se encontró que solo dos programas trataban algún tema relacionado

con la ética de la investigación: «la ética en la investigación. com -

promiso del investigador-escritor» (grupo A de 1er semestre), «la ética

de la investigación en general y en el ámbito educativo en particular»

(grupo B de 1er semestre). este último programa analítico incluyó como

recurso el «código de ética de la AerA» (American educational re -

search Association, 2025).

esta misma institución ofrece un doctorado en desarrollo educativo con

énfasis en formación del profesorado. tiene una duración de tres años y se

cursa en semestres. el mapa curricular considera tres áreas de competen-

cias: básicas, genéricas y específicas. el área denominada «competencias
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específicas» comprende cuatro cursos relacionados a metodología de la

investigación: caja de Herramientas i (métodos de investigación), caja

de Herramientas ii (técnicas e instrumentos para la investigación),

investigación cualitativa (análisis de información con apoyo de software),

investigación cuantitativa (análisis de información con apoyo de software).

la revisión de los programas analíticos de estos cursos arrojó que sólo en

uno de ellos se tocó un tema de ética: «Aspectos éticos de la investigación

educativa», para el cual se incluyeron como recursos el «código de ética

de la AerA» y los talleres de capacitación de protección de investigación

humana que ofrece en línea el departamento de Salud y Servicios Huma -

nos de los estados unidos (2025).

en la segunda institución, entre otros programas, se ofrece un doctorado

en educación e innovación educativa. el plan de estudios tiene una dura-

ción de tres años y se cursa por semestres. las asignaturas que comprende

el plan de estudios están organizadas en tres ejes: básico, específico, inves-

tigación. éste último eje comprende cuatro cursos: uno de metodología,

otro de estadística y dos seminarios de investigación. Se revisaron estos

programas analíticos, pero ninguno de ellos contemplaba el abordaje de la

ética de la investigación.

Para el caso de ambas instituciones, ninguno de los programas analíticos

revisados, ya fuera de maestría o de doctorado, abordaba el tema de la iA.

cabe señalar, sin embargo, que la segunda institución tiene en curso una

actualización de los planes de estudio tanto de maestría como de doctora-

do, misma que al parecer considera la inclusión de temas relacionados con

la iA y la ética en la investigación educativa.

la exploración documental anteriormente citada, refleja que aún hay

mucho camino por recorrer para lograr que las ifd –al menos las de la

región noreste de méxico–, oferentes de posgrados, se aseguren de que

sus estudiantes y docentes analicen y discutan temas relacionados con

la ética de la investigación, así como los vínculos de ésta con el uso de la

inteligencia Artificial. no obstante, aclaramos que instituciones mexicanas

de educación superior de otras regiones (como la universidad nacional

Autónoma de méxico, el instituto Politécnico nacional, la universidad de

guadalajara, por citar algunas), suelen contar con comités de ética en

investigación (cei) o comités de ética en investigación con Seres Hu -

 manos (ceiSH).
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las universidades del país vecino de méxico, estados unidos de nor -
teamérica, llevan la delantera, puesto que casi todos los centros educativos
que realizan investigaciones con seres humanos tienen un comité ins -
titucional de revisión (institutional review Board, irB), que trata aspec-
tos éticos de las investigaciones en desarrollo. cada universidad que recibe
fondos federales para investigaciones con humanos, está legalmente obli-
gada a tener un irB.

Algunas universidades destacadas con un irB que pueden citarse son:
universidad de Harvard, universidad de Stanford, instituto tecnológico
de massachusetts (mit), universidad Johns Hopkins, universidad de
ca   lifornia, universidad de Berkeley, universidad de california, los án -
geles, universidad de yale, universidad de Pensilvania, universidad de
chicago, universidad de duke. 

una de las autoras de este texto, realizó sus estudios de posgrado en la
universidad de Puerto rico, que cuenta con el comité institucional para
la Protección de los Seres Humanos (ciPSHi) (uPr, 2025a), el cual, entre
otras funciones, se encarga de evaluar y autorizar los protocolos de inves-
tigación, asegurando que se cumpla con los principios éticos y las normati-
vas nacionales e internacionales vigentes. Además, promueve la capacita-
ción en temas relacionados con la ética y la integridad en la investigación,
dirigida a los estudiantes de posgrado y el personal universitario investiga-
dor (uPr, 2025b).

5. RefLexIones fInALes: LA IA como heRRAmIentA de

tRAnsfoRmAcIón educAtIvA y socIAL

la inteligencia Artificial (iA) se ha consolidado como una herramienta
transformadora en diversos sectores, y la educación no es la excepción. Su
integración en el ámbito educativo ofrece oportunidades significativas para
personalizar el aprendizaje, mejorar la eficiencia administrativa y fomen-
tar una enseñanza más inclusiva y accesible. Sin embargo, su implementa-
ción plantea desafíos éticos y prácticos que requieren una reflexión profun-
da y una planificación estratégica.

la capacidad de la iA para analizar grandes volúmenes de datos permi-
te la creación de sistemas de tutoría inteligente que se adaptan a las
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necesidades individuales de los estudiantes, ofreciendo recursos y acti-

vidades personalizadas. Según un estudio de la universidad de can -

tabria (2025), herramientas como chatgPt han demostrado su eficacia

al aprobar exámenes estandarizados en áreas como programación e

informática, evidenciando su potencial en la educación superior. Ade -

más, la iA puede automatizar tareas administrativas, liberando tiempo

para que los docentes se concentren en la enseñanza y la interacción con

los estudiantes.

no obstante, la integración de la iA en la educación requiere una planifica-

ción cuidadosa para abordar los desafíos éticos y prácticos que conlleva.

una de las autoras de este trabajo, encontró en un grupo de maestría que

atiende, que, de seis productos solicitados en su curso para efectos de eva-

luación, los estudiantes reconocieron haber elaborado dos, usando la iA;

sin que esto resultara perceptible para la docente, excepto por el propio

testimonio escrito que brindaron los estudiantes. es necesario repensar los

procesos de enseñanza, aprendizaje y evaluación.

Por otro lado, es esencial garantizar la equidad en el acceso a estas tecno-

logías, evitando la ampliación de la brecha digital entre diferentes comuni-

dades educativas. la uneSco destaca que, aunque la iA tiene el potencial

de transformar la educación, es crucial abordar los riesgos y desafíos aso-

ciados, como la privacidad de los datos y la posible deshumanización del

proceso educativo. Además, es fundamental que los educadores reciban

formación adecuada para utilizar eficazmente las herramientas de iA, com-

prendiendo sus capacidades y limitaciones. Albert Sangrà (2025), experto

en enseñanza digital, enfatiza la necesidad de abordar la iA con prudencia

y esperanza, reconociendo que puede ofrecer herramientas valiosas para la

educación, pero también requiere una integración lógica y equilibrada en

las aulas 

la inteligencia artificial posee un potencial transformador en la educación

y la sociedad en general. Su implementación exitosa dependerá de un

enfoque equilibrado que maximice sus beneficios y minimice sus riesgos,

promoviendo una educación más personalizada, inclusiva y eficiente. es

imperativo que las políticas educativas, los docentes y la sociedad en su

conjunto trabajen de manera colaborativa para integrar la iA de forma

ética y efectiva, asegurando que su impacto sea positivo y equitativo para

todos los estudiantes.
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